feedbac)ir

Use Cases in der (Hochschul-)Lehre

Auf den folgenden Seiten werden lhnen die gangigen und vielfaltigen
Anwendungsfalle von feedbackr in der (Hochschul-)Lehre im Detail erlautert.
Dabei handelt es sich um didaktische Empfehlungen fir lhren Unterricht, die
bereits erprobt wurden und sich in mediendidaktischen Untersuchungen als
sinnvoll erwiesen haben.

Pierre de Fermat was..

i phyysiciat el writel Pierre de Fermat was...

& matteratcias s e

@ a physicist and writer 24.0%

O a mathematician and ° 70.0%

jurist

O a poet and mathematician 6.0%

Which topic would you like to
discuss in the next lesson?

Pythagoras
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Feedback

Feedback kann die Planung und Gestaltung der Lehre vereinfachen und den Lernerfolg und die Motivation der
Studierenden mal3geblich steigern. Durch das Feedback der Studierenden finden Sie heraus, wo es Schwierigkeiten oder
Verstandnisprobleme gibt, aber auch, was gut funktioniert und gut ankommt.

Sie konnen dafiir sowohl Freitext-Fragen als auch Multiple-Choice-Fragen verwenden.

Varianten
1. Feedback (iber die gesamte Lehrveranstaltung hinweg einholen. Lassen Sie dazu eine Freitextfrage bis zum Ende
der Lehrveranstaltung offen.
2. Punktuelles/Gezieltes Feedback: Holen Sie sich zu bestimmten Themen explizit Feedback ein. Das Feedback
kdnnen Sie quantitativ mit Hilfe von Multiple-Choice-Fragen oder qualitativ mit Freitextfragen einholen. Wenn
Sie Multiple-Choice-Fragen verwenden, ist es wichtig darauf zu achten, dass die Einstellung “Ergebnisse sofort
anzeigen” deaktiviert ist, damit sich die Studierenden nicht gegenseitig beeinflussen.

Vorteile
e Sie erhalten Feedback schon wahrend der Vorlesung und kdnnen zeitnah darauf reagieren.
e |hre Studierenden kdnnen unmittelbar mit lhnen interagieren und Themen sofort bekanntgeben und nicht erst
nach der Vorlesung, wo oftmals darauf vergessen wird.

Empfohlene Einstellungen

Multiple-Choice-Frage =2 Foedbacknunde

Ergebnisse sofort anzeigen: :

deaktivieren Feedbackrunde|

Mehrfachauswahl: optional '
L 0O l‘\nt;vnrtl @
L O }L\.yl:é\:.vvnrt 2 @
L | }-\.n;;rv‘orw &)

-+ Eine weitere Antwortméglichkeit hinzufiigen

M Ergebnisse sofort anzeigen @) Mehrfachwahl

Freitextfrage

Antworten anzeigen:
e sofort: wenn alle Studierenden das Feedback der anderen sofort sehen kdnnen sollen
e sobald gestoppt: das Feedback wird fiir die Studierenden sichtbar, wenn Sie die Frage stoppen
e niemals: das Feedback ist nur fiir Sie sichtbar, niemals fiir die Studierenden

Mehrere Antworten: aktivieren Sie diese Einstellung, wenn Sie mdchten, dass die Studierenden mehr als eine Antwort
eingeben konnen.

Antwort Ranking: nur wirksam in Kombination mit “Antworten anzeigen: sofort”. Studierende steuern damit die
Priorisierung der Antworten.

() I= siekbnnen mir hier iiber die ganze Vorlesung hinweg Feedback geben

Sie kénnen mir hier liber die ganze Vprlesung hinweg Feedback geben

Text, den das Publikum als Platzhalter sieht, wenn noch keine Antwort eingegeben wurde.

Antworten il
- Mehrere Antworten Antwort Ranking  Abbreche
anzeigen: sofert . . 9
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Stundeneinstieg & Mitarbeitsaktivierung

Aktivieren Sie die Studierenden mit Hilfe von Fragen zu Beginn der Vorlesung. So beschéftigen sich die Studierenden
schon vorab mit dem Thema und sind auf die kommende Lehrveranstaltung eingestimmt. Nachfolgend ein paar
Beispiele, welche Fragestellungen verwendet werden kénnen:
e Vorkenntnisse/Vorerfahrungen/Vorverstandnis abfragen
Schatzfragen
Mitbestimmung und Planung der Unterrichtseinheit
Selbsteinschatzung der Studierenden
Was ist von der letzten Einheit noch offen / unklar?

Verwenden Sie Single- oder Multiple-Choice-Fragen. Nutzen Sie dafiir ggf. die Funktion “korrekte Antworten anzeigen”,
wenn Sie Wissensfragen stellen. Freitextfragen dienen zur Sammlung von Fragen zur letzten Einheit.

Vorteile
e Sie erhalten die Aufmerksamkeit der Studierenden und aktivieren sie zur Mitarbeit.
e Sie erfahren mehr iiber die Interessen oder den Wissensstand der Studierenden und kénnen so noch besser auf
sie eingehen.

Empfohlene Einstellungen

Multiple-Choice-Frage
Ergebnisse sofort anzeigen: je
nach Frage konnen Sie diese
Option aktivieren. Um eine
gegenseitige Beeinflussung zu
vermeiden, deaktivieren Sie diese

B8 Welche Themen miichten Sie in dieser Unterrichtseinheit behandeln?

Welche Themen mdéchten Sie in dieser Unterrichtseinheit behandeln?

Einstellung. t, [ Thema1 ]
% O memaz :
Mehrfachwahl: mehrere
Antworten kénnen gegeben t, O Themas _
werden e S B RAS H
@ Ergebnisse sofort anzeigen @ oriachna

Antworten als korrekt markieren: Bei Wissensfragen konnen Antworten als korrekt markiert werden. Klicken Sie im
Editiermodus der Frage auf den Kreis (Einfachauswahl) oder das Viereck (Mehrfachauswahl) der Antworten, die Sie als
korrekt markieren mochten. Die korrekten Antworten werden nach dem Stoppen der Frage angezeigt.

Freitextfrage

Antworten anzeigen:
e sofort: wenn alle Studierenden das Feedback der anderen sofort sehen kdnnen sollen
e sobald gestoppt: das Feedback wird fiir die Studierenden sichtbar, wenn Sie die Frage stoppen
e niemals: das Feedback ist nur fiir Sie sichtbar, niemals fiir die Studierenden

Mehrere Antworten: aktivieren Sie diese Einstellung, wenn Sie mochten, dass die Studierenden mehr als eine Antwort
eingeben kénnen.

Antwort Ranking: nur wirksam in Kombination mit “Antworten anzeigen: sofort”. Studierende steuern damit die
Priorisierung der Antworten.

Q) I= siekénnen mir hier iber die ganze Vorlesung hinweg Feedback geben

Sie kénnen mir hier tiber die ganze Vprlesung hinweg Feedback geben

Text, den das Publikum als Platzhalter sieht, wenn noch keine Antwort eingegeben wurde.

Antworten

- Mehrere Antworten Antwort Ranking  Abbreche
anzeigen: sofort . . g Abb
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Selbsteinschatzung der Studierenden

Selbsteinschatzungen geben den Studierenden die Moglichkeit, bewusst Gber ihre Starken und Schwéachen zu
reflektieren. Auch fiir die Lehrenden liefern die gesammelten anonymen Ergebnisse der Selbsteinschatzung wertvolle
Zusatzinformationen, die in den Unterricht/die Lehrveranstaltung integriert werden kdnnen. Der Lehrende/die Lehrende
bekommt dadurch ein klareres Bild tiber den gesamten Lernfortschritt der Studierenden.

Nutzen Sie dazu Multiple-Choice-Fragen mit einer Antwortmdglichkeit. Wichtig: achten Sie darauf, dass die Einstellung
“Ergebnisse sofort anzeigen” deaktiviert ist, damit sich die Studierenden nicht gegenseitig beeinflussen.

Vorteile
e  Studierende reflektieren iiber den vorgetragenen Stoff.
e Lehrende erhalten eine Einschatzung tber den Lernstand bei lhren Studierenden.

Empfohlene Einstellungen

Freitextfrage
Antworten anzeigen: Einstellung je nach Bedarf vornehmen
Mehrere Antworten: aktivieren, wenn Sie mochten das lhre Studierenden mehr als ein Thema nennen kénnen

Antwort Ranking: nur wirksam in Kombination mit “Antworten anzeigen: sofort”. Studierende steuern damit die
Priorisierung der Antworten.

O I= Bei welchen Themen kennen Sie sich nicht gut aus? , =

hre Frage

Bei welchen Themen kennen Sie sich nicht gut aus?

Text, den das Publikum als Platzhalter sieht, wenn noch keine Antwort eingegeben wurde

Antworten

= i hbrecher
arizeigen: sofort @ Vehrere Antworten @ AntwortRanking  Abbrechen

Single-Choice-Frage
Ergebnisse sofort anzeigen: deaktivieren, damit sich die Studierenden nicht gegenseitig beeinflussen konnen.

Mehrfachauswabhl: Einstellung je nach Art der Frage vornehmen. Bei Schulnotensystem z. B. deaktivieren.

(O 85 Wie kiinnen schétzen Sie Ihr Wissen zu diesem Thema ein X

re Frage

Wie konnen schatzen Sie |hr Wissen zu diesem Thema ein

Antwo

T O sehr gut

Antwort
O

Antwort
L O befriedigen

Antwo

L O genlgend

Antwort
1 O nicht gentigend

o o o 0 ©

achwahl Abbrechen
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Testvorbereitung / Priifungsvorbereitung

Erstellen Sie einen Fragenkatalog, um Ihren Studierenden einen Einblick zu geben, wie eine Priifung aussehen kdnnte.
Ihre Studierenden erhalten ein Gefiihl dafiir, wo sie in der Erarbeitung des Stoffes stehen und beschaftigen sich noch
einmal aktiv mit dem Themengebiet.

Verwenden Sie dazu Single- oder Multiple-Choice-Fragen mit der Option “korrekte Antworten anzeigen”.

Varianten
1. Berechnung von Beispielen oder Herleitung von Formeln: stellen Sie ein Rechenbeispiel. Die Studierenden
konnen das Beispiel handisch ausrechnen und via feedbackr die entsprechende Antwort auswahlen.
2. Wissensfragen: stellen Sie allgemeine Wissensfragen.

Vorteile
e Sie erhalten einen Uberblick {iber den Lernstand lhrer Studierenden..
e Studierende kdnnen sich besser vorstellen, wie die Priifung aussehen kdnnte bzw. welche Art von Fragen
gestellt werden.
e Studierende kénnen ihren Wissensstand besser einschéatzen.

Empfohlene Einstellungen

Multiple-Choice-Frage
Ergebnisse sofort anzeigen: deaktivieren, um eine gegenseitige Beeinflussung zu vermeiden

Mehrfachwahl: je nach Art der Frage, wenn mehrere Antworten gewahlt werden kdnnen, aktivieren.
Antworten als korrekt markieren: Sie konnen Antworten als korrekt markieren. Klicken Sie im Editiermodus der Frage auf

den Kreis (Einfachauswahl) oder das Viereck (Mehrfachauswahl) bei den Antworten, die Sie als korrekt markieren
mochten. Die korrekten Antworten werden nach dem Stoppen der Frage angezeigt.

O 33 Welche Antwort ist korrekt

Welche Antwort ist korrekt

Antwos
Ty () Antwort1
Als richtig markieren

Antwort
T ® Antwort 2

Aatwort
. O Antwort3

o © o0 O

Antwo
T, (O Antwort4

© education o110



Partner- / Gruppendiskussionen

Bei einer Partner- bzw. Gruppendiskussion sollen sich Studierende aktiv und intensiv mit einem Thema
auseinandersetzen und dariiber diskutieren. Dazu stellen Sie zu Beginn eine Frage und lassen alle Studierenden
abstimmen, ohne aber die korrekte Loésung zu nennen. Wenn viele falsche Antworten abgegeben wurden, fordern Sie Ihre
Studierenden auf, liber die Frage und die verschiedenen Antwortmaoglichkeiten zu diskutieren bzw. den/die
Sitznachbar/in von deren Losung zu iiberzeugen. Nach der Diskussionsrunde wird noch einmal dieselbe Frage gestellt
und die korrekte Antwort aufgeldst.

Verwenden Sie dazu Single- oder Multiple-Choice-Fragen. Bei der zweiten Fragerunde kdnnen Sie die Option “korrekte
Antworten anzeigen” verwenden.

Vorteile
e  Studierende beschaftigen sich intensiv mit dem Thema und bekommen weitere Perspektiven durch die
Diskussion.

e Studierende erhalten die Fahigkeit, Argumente schliissig vorzubringen und zu vertreten.
Empfohlene Einstellungen

Multiple-Choice-Frage
Ergebnisse sofort anzeigen: deaktivieren, damit sich die Studierenden nicht gegenseitig beeinflussen.

Mehrfachwahl: je nach Art der Frage

Die Frage kann mittels duplizieren zweimal vorbereitet werden.

(O 2B Welche Antwort ist korrekt

hre Frage

Welche Antwort ist korrekt

Antwort
1, [ Anwort1

Antwort

L (] Antwort 2

Antwort

1, [ Antwort3

Antwort

L O Antwort 4

o o o0 0
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Feedback zu Prisentationen / Referaten / Seminararbeiten / Ubungen

In Seminaren oder Ubungen sind Prasentationen oder Vorrechnen iiblich. Zusétzlich zur Bewertung durch den Lehrenden

kann das Feedback der anderen Studierenden einflieRen. Die Studierenden kénnten beispielsweise (iber folgende
Bereiche abstimmen:
e Verstandnis
Prasentation
Rhetorik
Design
usw.

Verwenden Sie fiir die quantitative Auswertung Single- oder Multiple-Choice-Fragen. Wenn Sie zusatzlich qualitatives
Feedback einholen méchten, kénnen Sie Freitextfragen verwenden.

Vorteile
e  Anonymes, wertvolles Feedback durch Studierende
e  Bei der intensiven Beschéftigung mit den Starken / Schwéachen der Vortragenden erhalten Studierende ein
Gefihl fir die Qualitat ihres eigenen Auftretens.

e Neben der eigenen Einschatzung der Prasentationen kann der/die Lehrende das Feedback der Studierenden mit

einflielRen lassen.

Empfohlene Einstellungen

e e e

Ergebnisse sofort anzeigen:

nre Frage

deaktivieren, damit Sie eine Wie empfanden Sie die Krpersprache?

gegenseitige Beeinflussung

vermeiden kénnen 4 O shegut o

Mehrfachauswahl: je nach Art der Ot ©

Frage 4 O g o
1 O ;:;htgut e

+ Eine weitere Antwortmiglichkeit hinzufiigen

B W Ergebnisse sofort anzeigen W Mehrfachwahl Abbrechen
Freitextfrage

Antworten anzeigen:
e nie: damit sehen die Studierenden das Feedback nie. Sie kdnnten das Feedback noch filtern und dann den
jeweiligen Studierenden weitergeben
e sobald gestoppt: die/der Studierende erhélt ihr/sein Feedback sofort. Die Mitstudentinnen kdnnen das
Feedback ebenfalls einsehen

e sofort: das Feedback wird unmittelbar fiir alle Studierenden sichtbar. Dies ist vor allem in Kombination mit der

Einstellung “"Antwort Ranking” sinnvoll.

Mehrere Antworten: aktivieren Sie diese Einstellung wenn Sie mochten, dass lhre Studierenden mehr als eine Antwort
abgeben konnen.

Antwort Ranking: nur wirksam in Kombination mit “Antworten anzeigen: sofort”. Studierende steuern damit die
Priorisierung der Antworten.

O I= Haben Sie noch Feedback zur Présentation von XY? /s 0O B )

fre Frage

Haben Sie noch Feedback zur Présentation von XY?

Tet, den das als Platzhaiter siehi, wenn nach keine Antwort eingageben wurde
Geben Sie hier Inr Feedback ein

Antworten

anzeigen: sobald gestoppt v . Mehrere Antworten BB Antwort Ranking Abbrechen
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Meinungsumfragen & Themenbestimmung

Ihre Studierenden kénnen mit feedbackr den Unterricht mitbestimmen: Lassen Sie sie zum Beispiel aus einer Auswahl
von Themen wihlen, welches behandelt werden soll. Oder auch welche Ubung als Hausaufgabe gewéhlt werden soll.
Jegliche Entscheidungsfindung im Unterricht, die Auswirkung auf lhre Studierenden hat, kann ideal abgebildet werden.

Verwenden Sie dazu Single- oder Multiple-Choice-Fragen, wenn Sie mochten, dass lhre Studierenden eine Auswahl aus
vorgegebenen Themen treffen sollen. Wenn Sie Ideen von lhren Studierenden einholen mdchten, kdnnen Sie auch
Freitextfragen verwenden.

Vorteile
e  Studierende kdnnen aktiv an der Gestaltung des Unterrichts mitwirken.
e  Der Lehrende bekommt ein Gefiihl dafiir, welche Themen fiir die Studierenden interessant sind und kann ggfs.
den Unterricht entsprechend anpassen.
e Entscheidungsfindungen innerhalb der Gruppe konnen schnell abgehandelt werden.

Empfohlene Einstellungen

Multiple-Choice-Frage © $3 Welohes Thema sollin der nichsten Einheit behandelt werden?
Ergebnisse sofort anzeigen: oo
deaktivieren, wenn die Abstimmung  Welches Thema soll in der nichsten Einheit behandelt werden?
bis zur Auflésung “geheim” bleiben
soll. Aktivieren Sie diese Einstellung, 1, o e
wenn Sie das Gefiihl haben, dass es
unter den Studierenden zu einem Y O Thema?
“Wettbewerb” kommt, mit dem Ziel, s
dass das von ihnen favorisierte
Thema gewinnt.

o ®© o 0

Antwort
L o Thema 4

veitere Antwortméglichkeit hinzufiigen

Mehrfachwahl: je nach Art der Frage
kann eine Mehrfachwahl sinnvoll
sein.

Freitextfrage
Antworten anzeigen:
e nie: damit sehen die Studierenden die Themen, die eingegeben wurden, nie. Hinsichtlich Transparenz wird diese
Einstellung eher nicht empfohlen.
e sobald gestoppt: die Studierenden sehen alle Themenvorschlédge der anderen, sobald die Abstimmung gestoppt
wird.
e sofort: die Themenvorschlage werden unmittelbar fiir alle Studierenden sichtbar. Dies ist vor allem in
Kombination mit der Einstellung “Antwort Ranking” sinnvoll.

Mehrere Antworten: aktivieren Sie diese Einstellung, wenn Sie méchten, dass lhre Studierenden mehr als einen
Themenvorschlag abgeben kénnen.

Antwort Ranking: nur wirksam in Kombination mit “Antworten anzeigen: sofort”. Studierende steuern damit die
Priorisierung der Antworten/Themen.

(O I= Welches Thema wilrden sie gemne in der néichsten Einheit behandelin?

Welches Thema wiirden sie gerne in der ndchsten Einheit behandeln?

Text, dan das Publikum ais Platzhalier sie 1t singagsben wurde
Geben Sie hier ein Thema ein

Antworten il A
- Mehrere Antworten Antwort Ranking Abbrechen
anzeigen: sofort . . 9
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Stundenabschlusswiederholung

Am Ende der Stunde sollten die Studierenden in der Lage sein, Fragen zum Stoff, der gerade behandelt wurde, korrekt zu
beantworten. Daher kénnen Sie am Ende des Unterrichts einige Fragen stellen. Dies hat den Effekt, dass sich lhre
Studierenden noch einmal aktiv mit dem Thema beschéftigen. Andererseits ist es auch ein Indikator fiir die/den
Lehrenden, wie gut der Stoff verstanden wurde und wo man in der nachsten Unterrichtseinheit noch einmal in die Tiefe
gehen sollte.

Verwenden Sie dafir Single- oder Multiple-Choice-Fragen ggfs. mit der Option “korrekte Antworten anzeigen”.

Vorteile
e Die/Der Lehrende erhilt schnell einen Uberblick, was von den Studierenden verstanden wurde und wo es noch
Probleme gibt. Darauf kann entsprechend reagiert und der Unterricht standig verbessert werden.
e Studierende beschaftigen sich noch einmal aktiv mit dem vorgetragenen Stoff. Dadurch wird das Gelernte
gefestigt.
e Studierende bekommen ein Gefiihl dafiir, was sie richtig verstanden und wo sie noch Defizite haben.

Empfohlene Einstellungen

Multiple-Choice-Frage

Ergebnisse sofort anzeigen: um eine gegenseitige Beeinflussung zu vermeiden, sollte diese Einstellung deaktiviert
werden

Mehrfachwahl: wenn Studierende mehrere Antworten abgeben kdnnen sollen, aktivieren Sie diese Einstellung
Antworten als korrekt markieren: Sie konnen Antworten als korrekt markieren. Klicken Sie dazu im Editiermodus der

Frage auf den Kreis (bei Einfachauswahl) oder das Viereck (bei Mehrfachauswahl) bei den Antworten, die Sie als korrekt
markieren mochten. Die korrekten Antworten werden nach Stoppen der Frage auch bei den Studierenden angezeigt.

25 Welche Antwort ist korrekt

Welche Antwort ist korrekt

Antwort
1, () Antwort1
Als richtig markiaren

Antwort
i ® Antwort 2

Awert
1, QO Antwort3

o © o o

Antwort
1, QO Antwort4
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