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DATENSCHUTZERKLÄRUNG 
WELCOME CENTER 

 
 

1. Allgemeines  

Für die Technische Universität Graz (nachfolgend „TU Graz“) hat der Schutz Ihrer Daten oberste Priorität. Alle unsere 

Verfahren und Prozesse gehen mit den geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen konform. Wenn 

internationale Studierende die ihr gesamtes Studium an der TU Graz verbringen, internationale Bedienstete oder 

Gastforschende sowie deren begleitende Personen (z.B. Familienangehörige) ein Serviceangebot des Welcome 

Centers der TU Graz in Anspruch nehmen, ist es notwendig, personenbezogene Daten für den gewünschten Zweck 

zu verarbeiten. Gemäß unserer gesetzlichen Verpflichtung informieren wir Sie daher in dieser Erklärung unter anderem 

über Art, Zweck und Rechtsgrundlagen unserer Datenverarbeitungen. 

 

2. Verantwortlicher  

Verantwortliche der Datenverarbeitung ist die TU Graz, Rechbauerstraße 12, 8010 Graz. 

 

3. Zweck und Rechtsgrundlage 

Das Welcome Center dient als Anlaufstelle für internationale Studierende, internationale Bedienstete und 

Gastforschende und bietet dabei verschiedene anlassbezogene Serviceleistungen an, die auf Wunsch der genannten 

Personengruppen und deren begleitenden Personen in Anspruch genommen werden können. Das Ziel ist dabei, den 

Start in Graz zu erleichtern. Zur Erfüllung dieser Aufgaben werden vom Welcome Center personenbezogene Daten 

(abhängig von der Serviceleistung) für folgende Zwecke verarbeitet: 

 diverse Serviceleistungen zur Unterstützung bei bürokratischen Hürden (z.B. Beantragung des 

Aufenthaltstitels/Visums, Informationen zum Meldezettel, Mitversicherungen von Ehepartner*innen und Kindern 

Bitte beachten Sie, dass die Angabe Ihrer Daten (abhängig von der Serviceleistung) für die Abwicklung zwingend 

erforderlich ist. Eine Unterstützung ist ohne die Bekanntgabe der notwendigen Daten leider nicht möglich. 

 Aufnahme in die Kontaktdatenbank und Zusendung von diversen Informationsangeboten (Veranstaltungen zur 

Vernetzung, Sprachkurse, Reminder, Updates und allgemeine Informationen zu aktuellen Themen in Österreich) 

 Organisation und Durchführung von Veranstaltungen sowie Öffentlichkeitsarbeit und Dokumentation von 

Veranstaltungen (Anfertigung von Fotoaufnahmen, Darstellung der Aktivitäten der Universität sowie zur 

Information der Öffentlichkeit) 

Die Rechtgrundlage für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten (einschließlich sensibler Daten1) im Zuge der 

Inanspruchnahme von Serviceleistungen zur Unterstützung bei bürokratischen Hürden ist die freiwillige Einwilligung 

nach Art 6 Abs 1 lit a DSGVO, die Sie uns durch Inanspruchnahme unserer Serviceleistung erteilen (bei sensiblen 

Daten stützt sich die ausdrückliche Einwilligung auf Art 9 Abs 2 lit a DSGVO). 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zweck der Aufnahme in unsere 

Kontaktdatenbank und jene der Zusendung von diversen Informationsangeboten ist die freiwillige Einwilligung nach § 

                                                 
1 Rassische und ethnische Herkunft, politische Meinungen, religiöse oder weltanschauliche Überzeugungen oder die 
Gewerkschaftszugehörigkeit hervorgehen, sowie die Verarbeitung von genetischen Daten, biometrischen Daten zur eindeutigen 
Identifizierung einer natürlichen Person, Gesundheitsdaten oder Daten zum Sexualleben oder der sexuellen Orientierung. 
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107 Abs 1 Telekommunikationsgesetz - TKG (elektronischer Versand) bzw. Art 6 Abs 1 lit a DSGVO (postalischer 

Versand), die Sie uns durch Ihre aktive und freiwillige Anmeldung für die Zusendung von Informationsangeboten 

erteilen. 

Zur Organisation und Durchführung der Veranstaltungen verarbeiten wir die von den Teilnehmenden bei der 

Anmeldung angegebenen personenbezogenen Daten aufgrund des berechtigten Interesses der TU Graz, das in der 

Vernetzung der internationalen Studierenden, Bediensteten und Gastforschenden liegt (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO). 

Die Rechtsgrundlage für die Öffentlichkeitsarbeit und die Dokumentation von Veranstaltungen, insbesondere durch 

Bildaufnahmen ist das öffentliche Interesse nach Art 6 Abs 1 lit e DSGVO iVm § 3 Universitätsgesetz 2002 – UG 2002. 

 

4. Empfänger 

Je nach Serviceleistung kann es notwendig sein, personenbezogene Daten zur Abwicklung der gewünschten Leistung 

an Dritte zu übermitteln. Ob eine Übermittlung erforderlich ist, teilen wir vorab im Rahmen des jeweiligen Services mit. 

Werden Leistungen zum Thema Sozialversicherung erbracht, kann die Bearbeitung die Übermittlung von Daten an 

die betreffende Sozialversicherung erfordern (z.B. Mitversicherung von Ehepartner*innen und Kindern). 

Bei internationalen Studierenden bzw. bei internationalen Bediensteten und Gastforschenden außerhalb des EU-

/EWR-Raumes können personenbezogene Daten an die zuständige Botschaft/Konsulat sowie an andere Institutionen 

(z.B. OeAD GmbH oder Inlandsbehörden) übermittelt werden. 

Ihre Bildaufnahmen können auf zentralen, universitären Medienkanälen veröffentlicht werden (bitte beachten Sie die 

Hinweisschilder bei der Veranstaltung). 

 

5. Speicherfristen (Festlegung von Kriterien) 

BEI ÖFFENTLICHEM ODER BERECHTIGTEM INTERESSE 

Wir verarbeiten die Daten solange dies zur Wahrung der öffentlichen/berechtigten Interessen notwendig ist bzw. 

solange, bis (begründeter) Widerspruch erhoben wird. 

EINWILLIGUNG 

Haben Sie uns zur Verarbeitung Ihrer Daten eine Einwilligung erteilt, werden Ihre personenbezogenen Daten bis zum 

Widerruf der Einwilligung gespeichert. Es werden nur jene Daten gespeichert, die zum Zweck des Nachweises Ihrer 

Einwilligung bzw. Ihres Widerrufs notwendig sind. Ab dem Zeitpunkt des Widerrufs werden diese Daten drei Jahre 

aufbewahrt. 

Darüber hinaus speichern wir Ihre Daten nur, wenn dafür gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen oder 

Verjährungsfristen betreffend potentieller Rechtsansprüche offen sind. 

 

6. Quelle (nur für begleitende Personen) 

Wenn internationale Studierende, internationale Bedienstete oder Gastforschende eine Serviceleistung in Anspruch 

nehmen, erheben wir personenbezogenen Daten von begleitenden Personen (z.B. Familienangehörige) 

ausschließlich für die Erbringung der gewünschten Serviceleistung. 
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7. Betroffenenrechte und Kontaktdaten 

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Datenübertragbarkeit, Einschränkung, Widerspruch und Löschung 

der Daten. Darüber hinaus besteht ein Widerrufsrecht gegen die Datenverarbeitung. Bedenken Sie aber, dass durch 

einen Widerruf die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung nicht berührt wird. Des Weiteren 

kann eine Ausübung dieser Rechte nicht zu einer Auflösung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten führen. 

Wenn Sie keine Bildaufnahmen von sich wünschen, teilen Sie das bitte den Organisator*innen oder den 

Fotograf*innen vor Veranstaltungsbeginn mit. 

Ansprechpartner: welcomecenter@tugraz.at 

Bei allgemeinen Fragen und Anliegen zum Datenschutz: datenschutz@tugraz.at. 

Es besteht ferner ein Beschwerderecht an die Österreichische Datenschutzbehörde. 

 

8. Datenschutzbeauftragter 

Datenschutzbeauftragter der TU Graz ist die x-tention Informationstechnologie GmbH, Römerstraße 80A, Wels. 


