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Wissen: was ist das?
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„Die Gesamtheit der Kenntnisse und Fähigkeiten, die Individuen 
zur Lösung von Problemen einsetzen. Dies umfasst sowohl 
theoretische Erkenntnisse als auch praktische Alltagsregeln und 
Handlungsanweisungen. 

Wissen stützt sich auf Daten und Informationen, ist im Gegensatz 
zu diesen jedoch immer an Personen gebunden. 

Es wird von Individuen konstruiert und repräsentiert deren 
Erwartungen über Ursache-Wirkungs-Mechanismen.“ 

(Probst, 1999, 44) 



Ein paar Definitionen
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Wissensmanagement
Gesamtheit der Aktivitäten, die darauf abzielen, eine möglichst gute 
Nutzung von vorhandenem Wissen, z.B. dem der Mitarbeiter eines 
Unternehmens, zu gewährleisten. 

Duden

Wissenschaftsmanagement 
umfasst alle Positionen in Verwaltung und Management von 
Wissenschaftseinrichtungen, für die es einen strukturellen Unterschied
im Kompetenzprofil ausmacht, ob sie in einer Wissenschafts- oder 
einer beliebigen anderen (öffentlichen) Einrichtung angesiedelt sind.

RWTH Aachen



Management im Hochschulkontext

4

Forschung

Lehre

Ziel-
erfüllung

Verwaltung



Individuen zusammenführen
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Quelle: TalkPoint
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Verortungen im Hochschulbereich…
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Ein typisches Beispiel?
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Natalie Lundsteen DPhil
1990 – Journalism undergraduate (Boston)
1995 – Education graduate (Boston)
2011 – Education doctorate (Oxford)

Tätigkeiten an der MIT, Stanford u. Oxford

Assistant Dean for Career and Professional 
Development
Assistant Professor (Psychiatry)



Forschende (UK, Teil 1)
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Rosemary Deem

2004 – Knowledge Worker
Manager-academic

Celia Whitchurch

2006 – Professional managers „blurred
boundaries“

2008 – a) Reconstructing Identities
b) Third space professionals

2010 – (& Law) Optimising the potential of
Third Space Professionals 



Forschende (international) 
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Judy Szekeres 2004 – Invisible workers. Australia

Anna Saiti 2010 – Use of management theory in
Greek universities. Case studies

Judy Szekeres 2011 – Professional staff / new space.

Lisa Degn 2015 – Institutional Sensemaking. 
Danish Department heads. 

Tak-Iak Cheng 2017 – Changing Identity of prof. 
administrators. Hong Kong



Forschende (deutschsprachig)
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Probst, Raub & Romhardt 1999 – Wissen managen

Klumpp & Teichler 2008 – Hochschulprofessionen

Krücken, Blümel & Kloke 2010 – Entwicklungen im 
Hochschulmanagement

Merkator & Schneijderberg 2012 – Hochschulprofessionelle
(HOPROs)

Nickel 2012 - Kopplung Wissenschaft u.
Verwaltung



Forschende (deutschsprachig)
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Kloke 2014 – Qualitätsentwicklung 
an dt. Hochschulen

Steinhardt & Schneijderberg 2014 – Hochschulforschernachwuchs

Hüther & Krücken 2015 – Hochschulen: Fragestellungen

Banscherus et al. 2017 – wiss.-unterstützendes Personal

Team KaWuM 20XX – Karrierewege und Qualifi-
kationsanforderungen im
Wissenschafts- u. Hoch-
schulManagement



Kurzvorstellung: KaWuM Projekt
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Förderung: BMBF (Verbundprojekt, positive review)

Forschungsobjekt: WissenschaftsmanagerInnen

Forschungsziel: Bestandsaufnahme über Verortung

und Aufgaben im Wissenschafts-

management und Qualifikations-

anforderungen

Laufzeit: Anfang Juni 2019 - Ende Mai 2022

Methoden: Surveys – Interviews – Fokusgruppen



Forschende (UK, Teil 2)
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Rosemary Deem

2016 – Institutional entrepreneurs

Celia Whitchurch

2012 – Expanding parameters of academia

2013 – (& Gordon) Staffing models,
governance and management

2018 - Itinerant academics



Es gibt viel zu tun!
Danke
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