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Post Logistikzentrum auf der glinen Wiese, Bild: Copyright Osterreichische Post

Stadtzentren, Umwelt und Wohngebiete werden durch
den motorosierten Individualverkehr belastet. Aber auch
der Verkehr fir Gutertransport wird durch den vermehrten
Onlinehandel verscharft und tragt damit in zunhmendem
Mal%e zur Belastung der dichten Stadtzentren bei. Urbane
Mobilitdtskonzepte fiir die letzte Meile exisieren bereits in
Form von Multimodalen Knoten. Im Projekt ,Urban Logi-
stics Hub® gehen wir gemeinsam innovativen Losungen

fUr eine nachhaltige und saubere Logistikmobilitat nach,
die sich innerstadtisch in das Stadtgewebe integrieren
lasst und ein urbanes, kleinteiliges Verteilungsnetz fir Graz
schaffen kann. Dabei werden wir uns auf die Suche nach
einem geeigneten Standort fir ein Logistikzentrum in Graz
begeben und dieses nicht nur architektonisch als Objekt
gestalten, sondern auch in seiner Funktion und Vernetzung
in den urbanen Kontext einweben.



Phase 1
Malsstabsfrei

Best-Practice
Referenzprojekte

Aktuelle,
internationale
Beispiele
innovativer und
herausragender
Logistiksysteme
werden analysiert,
um daraus
hilfreiches Wissen in
Form von Prinzipien
fir den Entwurf
abzuleiten

Phase 2
Malsstab 1:5.000

Phase 3
Mafdstab 1:5.000

Logistikanalyse Entwicklung
SWOT-Analyse Strategieplan
Analyse des Die Erkenntnisse

Stadtlogistiksystems
bestehend aus
Infrastruktur,
Lagerraume,
Lieferflachen,
Bebauung,
Nutzungen, Frei- und
Grinraume, Flotte,
Aspekte der
Nachhaltigkeit und
Resilienz

aus der raumlichen
Analyse werden
als plangrafische,

raumliche Zielsetzung

in ein Strategieplan
gebrachtund in
stadtebauliche
Prinzipien gegliedert.
|deen flr den
Depotstandort
werden diskutiert,
Uberprift undin

ein stadtebauliches
Konzept Ubersetzt

Phase 4
Maldstab 1.000

Lageplan
Entwurf

Die im Strategieplan
entwickelte
Projektidee wird
typologisch
verraumlicht und die
Ebenen der Logistik,
Bebauung und der
Freiraumgestaltung
zusammengefuhrt.
Die wesentlichen
Projektziele sollen
dabeiin mehreren
Alternativen getestet
werden



Phase 5
Mafdstab 1:1.000-1:500

Qualifizierung
Offentlicher Raum

Die Schnittstelle
zwischen offentlichen
und privaten Bereiche
im Entwurf wird
weiter ausgearbeitet
und mogliche
Grundrissoptionen
sowie Stralenprofile
getestet. Die
Verkehrsraume und
Grunflachen werden
gestalterisch weiter
qualifiziert und
detailiert

Phase 6
Maldstab 1:500

Vertiefung und
Kommunikation

In der Vertiefung

wird der Entwurf
detailliert raumlich
ausgearbeitet und der
offentlichen Raum

in unterschiedlichen
Darstellungen in seiner
qualitativen Gestaltung
abgebildet



Beispiel Malistab Regional
Darstellung regionaler Infrastuktur-Netzwerke
Quelle: Artgineering
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Beispiel Mafsstab Lokal

Darstellung des 6ffentlichen Raums in Zusammenhang mit
Bahnhofsareal und andere bauliche Identitatstrager
Quelle: Artgineering



Beispiel Maléstab Lokal-Detail
Darstellung Vertiefung Freiraumgestaltung und bauliche Identitatstrager
Quelle: Artgineering

Die Studierenden lernen die regionale und lokale
Situation zu verstehen und zu bewerten, Bedarfe zu
ermitteln, groRraumige Mobilitatszusammenhéange

zu entwicklen, rdumliche Zielsatzungen zu definieren,
Entwicklungprozesse zu entwerfen und konkrete,
kleinmalistabliche Rdume zu gestalten.

Ein Ziel besteht in der gescharften Wahrnehmung

von Raum, zielsicheren stadtebaulichen Analyse, der
abstrakten Interpretation und schlieflich der prégnanten
und innovativen Entwurfserarbeitung zur Starkung der
Logistiknetzwerke und der sowohl raumlichen als auch
sozialen Identitat des Ortes.

Die Teilnehmenden erfahren bei der Gestaltung einer
Ubergeordneten Logistikstrategie die Herausforderungen
im Verhandlungs- und Diskussionsprozess kennen

und entwickeln fir die jeweiligen Depot-Standorte
individuelle rdumliche Losungen. Semesterziel es ist, in
der Studierendenteam eine robuste Entwicklungsstrategie
als Rahmenplan zu entwerfen und konkrete freirdumliche
Gestaltungsmoglichkeiten zu entwickeln und
Verdichtungsoptionen zu identifizieren.



Wie kann ein innovatives Logistiknetzwerk die
Innenstadt von motorisierten Frachtransporten
entlasten?

Welche Vorteile bringt ein dezentrales
Verteilungssystem? Und wo waren geeignete
Standorte fiir Meso- oder Mini-Depots?

Wie kann ein sinnvoller multimodaler Mix aussehen?
Welcher Depot-Malistab ist stadtvertréglich? Und
wie kann das Gebaudevolumen in eine kleinteilige
Stadtstruktur raumlich integriert werden?

Wie kdnnen die Depots gut in die stadtische
Erschlielfung eingebunden werden? Wie kdnnen
Halteflache fur die Zulieferung gestaltet werden?
Welche StraRenraumgestaltung ist fur die
Funktionalitat der Lieferung und fir die Stadtqualitat
forderlich?

Wie kann die Fassade der Lagerraume aktiviert
werden? Welche Funktionen kdnnen angegliedert
werden um Synergieeffekte zu nutzen?

Die Bearbeitung der Aufgabe findet in Zweier-Teams statt.
Die Besprechungen erfolgen in Gruppensitzungen und

in individuellen Terminen. Die Termine werden mit den
Betreuenden festgelegt.

Das Masterstudio (ATDG030) im Dachgeschol? ist im ganzen
Semester fUr die Studierenden des Projekts “Going West”
reserviert. Der Wochentliche Input findet mittwochs statt.
Individuelle Betreuungstermine finden jeweils mittwochs
und donnerstags nach Vereinbarung statt.

Bei Verhinderung, oder Krankheit bitten wir um eine kurze
Mitteilung per Mail.



Termin 1
07.03.2019

Analyse
Urbane Logistik

Termin 2
12/14.04.2019

Analyse
Urbane Logistik

Termin 3
19.03.2019
SWOT-Analyse
Mobilitat
Netzwerk

Termin 3
26/28.03.2019
SWOT-Analyse
Mobilitat
Netzwerk

Termin 4
02/04.04.2019
Logistik-
Konzept
Strategie

Termin 5
09.04.2019

Termin 6
02.05.2019
Entwurf

Logistics Hub

Einbettung
Kontext

Termin 7
07/09.05.2019
Entwurf

Logistics Hub

Einbettung
Kontext

Termin 8
16.05.2019

Termin 9
21/23.05.2019

Vertiefung

Gestaltung
Offentlicher Raum

Termin 10
04/06.06.2019

Vertiefung

Gestaltung
Offentlicher Raum

Termin 11
11/13.06.2019

Vertiefung

Gestaltung
Offentlicher Raum

Termin 12
27.06.2019



Die Abgabeleistung im Zweier-Team umfasst die
Darstellung des Projektes auf 3 DIN-AO-Plane

«  Konzeptioneller Projekttitel/Slogan

+  Konzept-Diagramme, Piktogramme und Skizzen zur
Ideenfindung und -entwicklung

«  Strategieplan (rdumliche Ziele, Programmierung,
Logistiksystem und Mobilitat, Offentlicher Raum
und Freiraum, Multicodierung, usw.) infrastukturelle
Vernetzung im Maléstab 5.000 - 1:2.000

«  Entwurf Depot Mikrologistik im Lageplan 1:500 - 1:200

«  Schnittansicht 1:500 mit Kontext der Umgebung

«  Detailplan mit EG und Gestaltung der Freirdume 1:200

«  Schnittansicht 1:200 nach Bedarf

«  zweirdumliche Darstellungen aus FulRganger-
Perspektive

«  Modell 1:500, Gemeinschaftsmodell 1:20.000

«  Dokumentation der Arbeit in einem A-5-Booklet (siehe
Vorlage) auf min. finfzehn Seiten

Das Planmaterial ist auf drei AO-Pldne im Hochformat und
als Projektbroschire digital als PDF und als verpackte
Indesign-Datei abzugeben. Alle Planunterlagen, missen

auf CD, oder USB-Stick bis spatestens 05.02.2018 im Institut

abgegeben sein, oder sind Uber das TU Graz TeachCenter
hochzuladen.
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Die Arbeitsergebnisse des Master Studios werden anhand
folgender Kriterien bewertet:

Konzept:

«  Schlissiges und konsistentes Konzept

«  Anschaulichkeit, Scharfe, Logik, Kongruenz, Koharenz
«  Herangehensweise, Eigenstandigkeit

Entwurf:

«  Angemessenheit der stadtebaulichen Idee
«  Raumliche Qualitat des Entwurfs

«  Qualitat und Bearbeitungstiefe

Darstellung:

+  Qualitat, Lesbarkeit und Klarheit der Darstellungen

«  Qualitdt und Prazision der mindlichen Prasentation
«  Saubarkeit und Lesbarkeit im Modell

Allgemein:

+  Kontinuierlicher Arbeitsfortschritt und aktive
Beteiligung an Diskussionen

+  Eigenstandigkeit und Innovationspotential der
Bearbeitung
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Thompson. 2: 6002-6012.

« vanDuin, J. H. R. (2005). Sustainable urban freight
policies in the Netherlands: a survey. Sustainable
Development and Planning Il, Vols 1 and 2. A.
Kungolos, C. A. Brebbia and E. Beriatos. 84: 3-13.

« vanDuin, J. H.R.and H. J. Quak (2007). City logistics:
a chaos between research and policy making? A
review. Urban Transport Xiii: Urban Transport and the
Environmentin the 21st Century. C. A. Brebbia. 96:
135-+.

« \Verlinde, S., et al. (2014). Does a mobile depot make
urban deliveries faster, more sustainable and more
economically viable: results of a pilot test in Brussels.
Sustainable Mobility in Metropolitan Regions, Mobil.
Tum 2014. G. Wulfhorst and M. Miramontes. 4: 361-373.

Empfohlene Links zum Uberblick Uber laufende Projekte:
http://www.logistik2030.at/?page_id=268
http://www.bestfact.net/category/urban-freight/

Forschungsprojekte:

EMILIA - Electric Mobility for Innovative Freight Logistics in
Austria

Ich entlaste die Stadt, Deutschland
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In der Stadt Graz ist ein starkes Guterverkehrsaufkommen zu beobachten,
welches sich aufgrund des wachsenden Online Handels und des Bevélke-
rungswachstums kinftig noch weiter verstarken wird. Bereits jetzt erzeugt
der Verkehr, besonders in der Innenstadt, immer mehr wechselseitige Be-
hinderungen zwischen Glter- und Personenverkehr, sowie motorisierter
und sanfter Mobilitét. Auch der hohe Larmpegel und die erzeugten Emissi-
onen durch den Glterverkehr stellen in der Stadt ein grofdes Problem dar.

Aufgrund dieser Probleme und Konflikte entwickeln wir im Stadtbezirk Lie-
benau ein Micro Hub, also einen Umschlagsplatz, an den die Pakete von
den Logistikpartnern mit LKW und PKW gebracht werden und von dort aus
mit E- Cargo Bikes weiter an den Endkunden ausgeliefert werden.

Dadurch werden die Wege fir den Guterverkehr verkirzt und eine umwelt-
freundlichere Zustellung kann gewahrleistet werden. Um zusatzlich Leer-
fahrten und wartende Kunden zu minimieren, entsteht am Standort des
Depots auch eine Pick-up Station, die die Moglichkeit zur Selbstabholung
bietet. Zusatzlich soll direkt am Hub eine Begegnungszone zum Austausch
und Regenerieren entstehen.

Die Vision ist eine umweltfreundliche, nachhaltige, effektive und effiziente
GUterzustellung fur die Stadt Graz.



“Unser Leben ist viel schwerer als das unserer Vorfahren,
weil wir uns so viele Dinge anschaffen miissen, die uns
das Leben erleichtern.”

Uber das Konsumverhalten der Menschen:
Gabriel Laub, 2004, Der deutsche Aphorismus im 20. Jahrhundert



Stadsleveransen Gothenburg

Um erste Einblicke in eine maogliche, alternative Losungsvariante des
GUterverkehrproblems fur die Stadt zu bekommen, wurde als erster Schritt
ein bereits umgesetztes Referenzprojekt mit alternativer Warenauslief-
erung untersucht.

In der schwedischen Stadt Gothenburg, die mit rund 570.000 Einwohner
vergleichbar mit Graz ist, findet bereits seit dem Jahr 2012 das Projekt Stad-
sleveransen (Stadtlieferanten) erfolgreich statt.

Teilnehmende Logistikpartner, wie Schenker oder PostNord, die ihre
Hauptzentralen im Umland von Gothenburg haben, liefern ihre Ware zum
Depot der Stadsleveransen. Die Waren werden auf dem Umschlagsplatz,
einem Micro Hub, abgeladen und anschliefend von elektrisch betriebenen
Kleintransportern mit Anhangern in den B2B (business to business) Bereich
an die Geschafte und Lokale der Innenstadt ausgeliefert. So soll der in den
Jahren zuvor untragbar gewordene LKW Logistikverkehr in der Innenstadt
reduziert werden und mehr qualitativ genutzter Freiraum fir die Einwoh-
ner geschaffen werden. Immer mehr innerstadtische Geschafte nehmen
am Projekt Stadsleveransen teil und werden teil des Auslieferungszyklus.
Sowohl bei Geschéaftsinhabern, als auch bei Bewohnern der Stadt Goth-
enburg kommt das Projekt gut an und soll in Zukunft weiter ausgebaut
werden.






Stadsleveransen - General Information



DHL Exél Supply Chain AB

the port of Gothanbiurg, new logistic park DHL freights Stadsleveransen by Innerstaden DHL express
PasthNord
LEMAN - S00,000m32 - ke & K to this center, 27 min - bike: 2,4 km to the center, 9 min - bike: 28 kryta the center, Th 32 min
- enlabosation with NCC, Bockasio, Ekéandia, - can: 7.4 km 1o the center, 17 min ~car: 2.7 ke to the center, 7 min - cati 25,5 fm to the center, 25 min
- bike: 13 km 1o the center, 45 min Proleais, Cortellum public travispert: 31 min - pubic transpart: 23 min - public transpart: 39 min
car; |2 luri to the center, 18 min < pedestrians: 1h 37 min - pedestrians: 2,1 km, 26 min
- puibhic transport:45 min - ke 16 kit the center, 6 min
- pedestrians 1 h 57 min

- ar; 1,5 hm o the center, 7 min
public transport: 10 min
- pedestrians: 17 min

Stadsleveransen - General Information
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- bike: 2,4 km to the center, 9 min
- car: 2,7 km to the center, 7 min
- public transport: 23 min

- pedestrians: 2,1 km, 26 min

Stadsleveransen - Distances



consolidation depot

: 1 e 1 7’
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delivery area

‘ Stadsleveransen - Route
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Stadsleveransen - Delivery
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Stadsleveransen - Depot



Stadsleveransen - Organisation
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Stadsleveransen - Time
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street scene before, Kyrgogatan Gothenborg

Stadsleveransen - Street Scene



street scene now, Kyrgogatan Gothenborg

Stadsleveransen - Street Scene
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“The modern world is a crowd of very rapid racing cars
all brought to a stillstand and stuck in a block of traffic.”

Gilbert K Chesterton, 1926
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Graz Liebenau

Da sich auch fir Graz die Auslieferungsmoglichkeit mit al-
ternativen Warentransportern ideal eignet, ist nun die Idee
fur Graz Liebenau ein Mircro Hub, also einen Umschlag-
splatz fur GUter, zu entwickeln. Ziel ist es die Transporter
und LKW nur bis zum Micro Hub Graz Liebenau fahren zu
lassen um dann die sogenannte letzte Meile bis zum End-
kunden mit elektrisch betriebenen Cargo Bikes abzuwick-
eln. Die vor allem aus dem Stden kommenden, grofsen
Logistikunternehmen sollen, wie auf dem Diagramm zu
erkennen, ihre Ware vom heimischen Depot bis zum Hub
transportieren, um sie dort anschlieffend an die Fahrra-
dlieferanten weiterzuleiten. Vom Hub wird die Ware dann
auf umweltfreundliche und zukunftsorientierte Weise aus-
geliefert. Somit soll die angespannte Verkehrssituation in
der gesamten Innenstadt reduziert werden und wieder
Platz fir Bewohner und mehr sanfte Mobilitét geschaffen
werden.

In den folgenden Analysen und Pldnen werden Strategie,
Entwurf und Umsetzbarkeit dieses alternativen Guterver-
kehrskonzepts flir Graz ausfihrlich dargestellt und bes-
chrieben.

1 von DB 1G. in

2 ) Warentransport von DHL / dpd / Post in Kalsdorf

3 von GLS in Unterp!

4 vom Logistil Graz 99

5 | Anlieferung der Ware beim Micro Hub Graz Liebenau

6 | Auslieferung mit E-Cargobikes bei B2C
Auslieferung mit E-Tricycles bei B2B

7 6 zur direkt beim

Urban Logistic Hub Graz Liebenau



SWOT Analyse

Aufgrund der idealen Anbindung an die Autobahn und Schnellstralten, sowie
der Entfernung zu Flughafen und den grofien Logistikdepots im Stiden von Graz,
wurde der Bezirk Liebenau als idealer Standort fir die Entwicklung eines Micro-
Hubs gewahlt. Forderstes Ziel bei der Standortwahl war es, die KFZ Fahrzeuge
des Logistikverkehrs gar nicht erst bis in die Innenstadt fahren zu lassen, sondern
das Hub so zu platzieren , dass der Warenverkehr bereits beim Hub abgefangen
werden kann. Um die genaue Postition im Bezirk zu finden, wurde vom Bezirk
Liebenau, sowie dem in Richtung Innenstadt anschliefenden Bezirk Jakomini
eine SWOT Analyse durchgefihrt um Probleme, sowie Qualitdten verschiedenster
Platze herauszufiltern und miteinander zu vergleichen.

Bei der Analyse hat sich wiederum das Verkehrsproblem ab Beginn der Hauptver-
kehrsachse Conrad- von- Hotzendorf-Straflte gezeigt, wo es immer wieder zu Konf-
likten zwischen sanfter Mobilitét, wie Fahrrad und FulRganger, und motorisiertem
Verkehr kommt. Aus diesem Grund wurde der Standort des Hubs so gewahlt, dass
eine Entlastung dieser Strecke stattfinden kann und der Logistikverkehr bereits
vorher wieder wendet.

Weiters ist aufgefallen, dass es derzeit noch an notwendigen Querverbindungen,
sowie Wegen durch die anzuliefernden Wohnsiedlungen fiir Radverkehr

fehlt.
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Strafie

Griinflachen

it frei zuganalicher Kleingarten

Verkehrssituation

Parkilachen (Asghalt)
Hauptwohngebiet
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it
Schule / KG
Park and Ride
Gewasser

Bebauung
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| Geo/Bau Firmen

2 KFZ/Brickenmedsterei Graz
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W Bus Station

—— 71

' Gefahrenpotential
-

Lirmausbreitung

SWOT Analyse Graz Jakomini/Liebenau



SWOT Analyse Graz Jakomini/Liebenau
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Strategie Plan

Um den moglicherweise auftretenden Problemen bei der Umsetzung des Pro-
jekts entgegenzuwirken, wurden im Strategieplan Losungen fir die bereits in
der SWOT Analyse sichtbaren Brennpunkte entwickelt. Um eine optimale Aus-
lieferung mit elektrisch betriebenen Cargo Bikes zu gewéhrleisten sind Um-und
Ausbaumafnahmen im Bereich der Fahrradrouten notwendig. Die Grunflachen
im Auslieferungsgebiet sollen mit Radwegen erschlossen, und so auch mitein-
ander verbunden werden. Weiters soll auch die ErschlieBung der beiden Murseit-
en optimiert werden. Neue und vergroRerte Radabstellplatze, sowie kirzere und
ansprechendere Wege, sollen nicht nur dem Logistikverkehr dienen, sondern auch
die Bewohner privat zum Fahrradfahren motivieren. Da das Hub zusaztlich eine
Pick - Up Station zur Selbstabholung anbietet, ist auch der &ffentliche Verkehr zu
beachten. Da der gewahlte Hubstandort nicht nur an einer Hauptverkehrsroute
gelegen ist, sondern auch an einem Knotenpunkt fir Bus, Bahn und Bim sind in
diesem Bereich keine Erweiterungen notwendig. Das bestehende offentliche
Grazer Verkehrsnetz bietet im Bereich des Hubs ausreichend viele Moglichkeiten.
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DEPOT STANDORT
o

"y ERREICHBARKEIT VOMDEPOT finMinuter

B2B: ausgewahite Batriebe

B2C: Wohngebiete

MISCHGEBIET (B2B + B2C)

BILDUNGSEINRICHTUNGEN

! MISCHGEBIET (B2B + B2C)

WASSER: Mur und Mihlgang

——— STRASSEMN: KFZ

e RADWEGE (bestehend)

s RADWEGE {neu)

QQ«Q AUSLIEFERUNGSROUTEN
——  STRASSENBAHN

@  STRASSENBAHNHALTESTELLE
. OV/{(Bim + Bus)

B BUSHALTESTELLE

‘éb FAHRRADPARKPLATZ

@i, ANLIEFERUNG per LKW

1 ROUTE1 (Hub - Ziel B28 Bereich)

©)  ROUTE2 (Hub - Ziel B2C Bereich)

UG

Strategie Plan Graz Jakomini/Liebenau



Strategie Plan Graz Jakomini/Liebenau
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Ausgangssituation

Der ausgewdhlte Standort an der Liebenauer Tangente bietet sich
ideal als Bauplatz fur ein Micro- Hub an. Derzeit befindet sich an
diesem Standort ein ungenutzter leerstehender Asphaltplatz (sie-
he Fotos rechts), der zur Nutzung als Freiluftparkplatz gedacht ist.
Wahrend die darunterliegende Tiefgarage weiterhin genutzt wird,
ist der Uberirdische Parkplatz fur die Offentlichkeit derzeit nicht
zuganglich und daher ungenutzt. Da bereits ettliche groRere Pro-
jekte von der Stadt Graz fir diesen Standort angedacht sind, ist es
vorstellbar das Hub an dieser Stelle nur temporér einzurichten.
Um das sehr prasente Nachbargebdude in das Projekt mitein-
zubeziehen  wird der Raum zwischen dem Hub und der
Event Location verbunden, wodurch eine neue Raumqual-
itdat entstehen kann. Ein Open Space lasst alle Verkehrsteilne-
hmer miteinander interagieren ohne in Konflikt zu geraten.

vorhandener Raum derzeit genutzter Raum neu genutzter Raum

Urban Logistic Hub - Situation
24



 —
y —
me E—

Logistic Hub

Anlieferung
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Auslieferung

Urban Logistic Hub - Tracking Way






Lageplan- Logistic Hub Graz Liebenau
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Urban Logistic Hub Graz Liebenau - Time
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Schnitt - Hauptverkehrsachse Liebenauer Tangente
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Cafébereich Nordseite
mit Glastberdachung

———

Logistic Hub

Shared Space

Paket - Anlieferung

Ab- und Auslieferungsbereiche mit umliegendem Open Space
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Marie ist 33 Jahre alt und wohnt mit ihrem Hund Benno
in unmittelbarer Ndhe zum Stadion Liebenau. Aufgrund
der kleinen Wohnung, ohne angrenzenden Hof oder
Garten, geht sie mehrmals taglich im Viertel spazieren.
Besonders gerne verbringt sie die Zeit draufsen beim
Open Space direkt beim Logistic Hub. Sie trifft dort oft
Bekannte, die auch in der Umgebung wohnen, aber
knupft auch neue Kontakte mit Menschen aus anderen
Gebieten von Graz. Fir Marie ist es praktisch, wenn sie
online bestellt, da sie das Paket meist direkt zum Hub
liefern lasst und es dort bei der Pick- Up Station mit
einem QR- Code selbst und ohne zeitliche Einschran-
kungen abholen kann. Das Logistic Hub Graz Liebenau
ist flr sie eine grofe Bereicherung, sowohl fir Erholung,
als auch fir die Abholung von bestellten Produkten.

Lukas ist 24 Jahre alt und studiert derzeit an der Techni-
schen Universitét Graz Geowissenschaften. Neben dem
Studium arbeitet er geringfligig als Paketlieferant fir das
Urban Logistic Hub Graz Liebenau. Seine Aufgabe ist es,
mit dem Cargo Bike, die zuvor mit dem LKW angelie-
ferten Pakete, an die Endkunden auszuliefern. Zwei bis
dreimal in der Woche fahrt er von seinem Wohnbezirk
Geidorf mit dem eigenen Fahrrad zum Hub, wo dann
mit einer Vorrichtung der Anhénger fir die Pakete di-
rekt am privaten Rad montiert wird. Seine Ausfahrten
beginnen meist zwischen 8:30 und 9:00 morgens. Bis
mittags hat er alle seine Aufgaben erledigt und bringt
den Anhédnger zuriick zum Hub. Anschlieffend trifft
sich Lukas oft im angrenzenden Café mit Freunden
und lésst dort den Nachmittag entspannt ausklingen.

Logistik und v

f‘f«u W O Zam

erbesserte Lebensqualitdt - Begegnungszone



Begegnungszone mit anschlieRendem abgetrennten Anlieferungsbereich fiir LKW und KFZ
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Geh- und Radweg sowie Haltestellenbereich vor dem Auslieferungsbereich mit Cargo Bikes
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“Mir ist es eingefallen, wahrend ich Fahrrad fuhr.”

Albert Einstein, Physiker, Uber die Relativititstheorie
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Ist Zustand

Aktuell werden vom Logistik - Verteilerzentrum Graz
Kalsdorf die Konsumentern in den Bezirken von
Graz mit Kleintransportern beliefert. Es sind also
lange Anfahrtswege ca. 25km zu befahren die eine
erhohte Umweltbelastung bedeuten. CO2 Belastung
der Luft sowie Parkprobleme bei er Hauzustellung
und somit eine Verkehrsbehinderung sind der Fall.
Verschiedene KEP Dienste wie DPD, DHL, Post
beliefern getrennt und ergeben damit doppelte
Wege. Die Anlieferung zum Verteiler Depot erfolgt
mit LKW - Zigen am Nachmittag bis in die Abend-
stunden und die Auslieferung in den Morgenstunden
bis zum Abend.

Konzept

In unserem Konzept betrachten wir nur die finf
inneren Bezirke (Inneres Stadt, St. Leonhard, Lend,
Geidorf, Jakomini) da diese eine Einwohnerdichter
iber 4000 Personen/km? besitzen. Die Anlieferung
der Pakete erfolgt mit LKW-Zlgen zur Sammelstelle
der KEP - Dienste in Graz Karlsdorf. Von dort mit
LKWSs ca. 180 Pakete eine geblindelte Lieferung zum
Mezzo Hub Graz Dietrichsteinplatz. B2B Endkunden
werden jetzt von hier aus beliefert. B2C Kunden
werden mit E-Autos, E-Roller, Cargo - Bike, Lieferro-
boter oder zu Ful beliefert.

Unseren Entwurfsschwerpunkt legten wir auf den
Standort Dietrichsteinplatz. Ein Selbstabhol-
ung im ,City - Shop“ Dietrichsteinplatz ist auch
moglich. Die Straflenbahn bleibt am Dietrich-
steinplatz stehen und in der angrenzenden Min-
zgrabenstrale.

Das Radwegenetz ist vorhanden. Zum Parkieren
wird eine Tiefgarage mit zwei Geschossen eingeri-
chtet. Der Mezzo Hub befindet sich im ersten Tief-
geschoss und der City Shop ist im Erdgeschoss,
welches zum Dietrichsteinplatz hin gedffnet ist.
In der Sparberbach

stralle bis zur MinzgrabenstralRe wird ein Rad-
weg mit einer Baumreihe errichtet, ebenso in der
Kronesgasse. Ein weiterer Radweg mit Baumreihe
in der Schlogelgasse vom Ring bis zur Plideman-
ngasse.



SWOT ANALYSE
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MANGEL GESTALTUNG QUALITATEN/POTENZIALE VERBINDUNGEN SONSTIGES

3 Fehlende Raumkanten =
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Anlieferung und Verteilung




An- und Auslieferzeiten Hub
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Grundriss / Zulieferung und Verteilung vom Hub mit integriertem Abholshop @ —
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Grundriss / Verbindung BIB, Caffee mit 6ffentlichen Raum @ —_—



Grundriss UG / Situation Hub Anlieferung @
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Schaubild West / Blick Richtung Caffee und neu entworfenen 6ffentlichen Plaz
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Schnitt M 1:200 / Begriinung der StralRenprofil,
Verschattung und trennung der Radwege

Schnitt M 1:200 / Verkehrsberiihigung des Platzes,
beleben durch Gastro a
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Hermes Starship Roboter




Local logistic providers

8%

13%

49%
14%

16%

Hamburg
1.800.000 1 DHL
Inhabitants >, DPD

3 HERMES
Area 755 km? 4 UPS

s GLS

Factsheet: Initiator, operator, year of commissioning

Initiator: Hermes / City Hamburg
Operator: Hermes / Starship
Year of inituation: Pilotproject 2016 (6 months test phase)

Logistic projects: Hermes Starship robot, Hamburg

- autonomic delivery robot

- GPS technology

- 18 kg own weight

- 10 kg max. delivery weight

- drive typ / electrical

- drives only on pedestiran paths




Package shop Roterbaum




Distance of the large depots from the
Centre in km and min.

HERMES
°

UPS'e
GLS

30 min
20 min
@ 10 min

Legend

****** Motorized

0 5km 10km [ Cydmg
L 1 Walking




Type of delivery products

HERMES EUROPE

§

Packages

Wheels

travel suitcase

bicycles

sport and special baggage

OTHER COMPANIES — > A
=

Food



Average storage period in the depot

- @

1 DAY
o — 99
sk PACKAGE STORE

~1-2 DAY

Time of day delivery cycles

Delivery Mo - Sa Delivery Mo - Su
8am - 6pm 24 houers
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B2C

8.8 Millionen Menschen in Osterreich:

15,50 Pakete/Person/Jahr
1,30 Pakete/Person/Monate
0,58 Pakete/Person/Woche
0,043 Pakete/Person/Tag

In  unseren Zustellgebiet leben ca. 4000 Personen
Daraus resultiert eine Paketmenge von 173 Paketen pro Tag .

Mit Annahme der Durchschnittsgrofe eines Pakets ( Paketbox
Medium der Post AG // 345 x 290 x 140mm) kommt man auf
eine 3m® Waren die jeden Tag in der Stadt unterwegs sind.

Das Durchschnittliche Lieferfahrzeug besitzt
10,30m® Laderaum und ist somit mehr als ausre-
ichend um Pakete flr Privatkunden zu transportieren.



B2B

120 Klein und Kleinstbetriebe befinden sich im Einzugsgebiet.

Esist schwer zu ermitteln wieviel Ware ein Klein bzw. Kleinst-
betrieb wirklich braucht.

Annahme: Jeder Betrieb wird 1,5 mal pro Woche mit 1m?
Ware beliefert

Daraus resultiert eine 180m?* Waren pro Woche oder 25,71m?
pro Tag.

Eine Euro Palette besitzt die Mafte 1200x800x144mmm (LKW
Ladeflache 2.4m Breit =2 quer oder 3 langs))

Flr einen m® Ware wird diese mit 1,05m beladen.

2,4m ist die Hohe der Ladeflache somit kann max 2m? pro
Europalette geladen werden.

15 Europalletten passen in einen 7.5t LKW (6,00 x 2,45 x
2,40m).

Man wiirde also 6 LKW pro Woche oder 1 LKW pro Tag bendti-
gen um alles anzuliefern.

Ergebnis
Elektrisch unterstitzte lastenfahrrdder haben eine Kapazitat

von 1,45m?3,

B2C=1Van = 3 Lastenrader
B2B =1 LKW =21 Lastenrader



Anlieferung

Sortierung

Auslieferung @%‘
Abholung -"

Personalim HUB
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»Cycle infrastructure shouldn’t only be designed as a
connection between A and B, but as means to improve

the quality of space between A and B.”

Bendiks S, Degros A, Cycle infrastructure (2013)



CITY HUB | ANDREAS HOFER PLATZ

SWOT Analyse / SWOT Analys
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SWOT Analyse / SWOT Analys

StraBenbahn
Strafienbahn ab 2023
Radweg

geplanter Radweg
Motorisierte An- / Abfahrt
Logistic Hub

Haltestelle

Logistic Hub
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Diagramme / Diagrams
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Master Studio SS52019

L TU

Grazm

Yu-Hsin Tzou Institut fir Stadtebau



Tzou Yu-Hsin
11843534

Master Studio
SS2019
Aglaee Degros, Radostina Radulova-Stahmer

Institut fir Stadtebau
Technische Universitat Graz
Rechbauerstralte 12/II
A-8010 Graz



Supermarket +

Current Situation
Customers’ Perspective Business Owners' Perspective
- some markets are way too far. - impossible to make every store profitable.
- can't buy things needed. - limited supplies in a day.
- not enough fresh foods & deli. - may be too much waste for offering fresh meals.
- ways of transport aren't eco-friendly. - it's already the most efficient way.

REGIONAL DEPOT
All goods are carrying in multiple

mo‘ semi-trailer trucks to send to differ-

ent sizes of supermarkets.

SUPERMARKETS

EEEEWEE Thc g permarkets will get their huge

= load of supplies at a time.

REGIONAL DEPOT

EHEE Only a part of goods needs to be trans-
m ported, according to the user database, to
a few mini depots + supermarket.

CITY MINI DEPOT + SUPERMARKET

Bike fleets will send out the orders from
online customers to the nearest depot or
the designated location as requested.

PICK-UP CENTER + EXPRESS STORE

Customers will pick up their orders at the
r local pick-up center, some of which will
also be combined with the express store.




PROPOSED LOGISTICS SYSTEM

Timeline of the System

21:00 05:00 09:00
= | 2
] I
= EEE
Order Orders R
Goods arrive
goods & meal processed at b
i 4 at mini depot.
online. regional depot.

Timeline of the Site: Ostbahnhof

Goods from Karlsdorf

B28 / B2C Bike Dellvery

Dining —
Train Passenger | BN B e |
2 4 6 8

17:00 17:15 17:30
555§ n
-— &
= 1 -
 omm—
Hot meal Deliver from Pick-up
processed mini depot by at local
at kitchen. bicycle fleets. express store.
I
. —————————————
e —————— fa=————=—r
H B B BB EEEEEEEEmN
0 12 14 & 18 20 22 o



System Plan

6 mini depots will be establish in the center of s
every community within the range of 5-min bik- :
ing, and extend their service coverage by local

express stores and pick-up stations.

gl Pick-Up Center + Express
5 mins walk

Bullt Up Area

Mini Depot + Supermarket
5 mins bike

Regional Depot




SWOT ANALYSIS & STRATEGY PLAN

Problems of the surrounding area

The siteis in the center of Jakomini and adjacent to Ostbahnhof Station & Graz
Messe. Surrounding area is not fully developed yet, with large scale of buildings and
street blocks, it is not comfortable and encouraging for people to walk, to bike or to
having any relaxing activities. There are also large parking lots with low efficiency,
amd missing links within the bicycle network.



Replace
big scale
parking lots
with garages

5SS
.“;cc-“ﬂct

Better crossings
for pedestrians

Solutions

The parking lots around the center could be replaced by vertical parking garages to
make space for green space or other positive uses. And the new bicycle lanes will not
only close the gaps betten existing routes, but also going through quieter neighbour-
hood and parks, to create a network of slow mobility routes and eco-friendly zone.



COVERAGE OF SERVICE

Existing Supermarkets New Depot & Supermarke

The existing supermarkets with their 5-min reach of service shows that 80% of the The new logistics system aims to cut down

residence is in the convinient and reachable area. establishing mini depots in the center of e\
biking.



ts

the size of most current supermarkets by
/ery community within the range of 5-min

Full Coverage of Service

With the new central mini depot and some express + pickup station, and the current
spots. This new system will expect to reach as close as to 100% coverage in built

area.



COVERAGE OF SERVICE

The Necklace of Green Spaces

All the service location will be connected by efficient and en-
vironmental friendly bike routes, which will also link together
most green space to creat a eco chain.

10



PLAN OF THE MINI DEPOT + SUPERMARKET

1st Floor Plan | Parking Garage
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The open space in front of the depot and Ostbahnhof is
transformed into a closed, pedestrian first space for secure

activities.
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Optimized Street Section

The street and edge zones are optimized for leisure activities and efficient transport use.

New Residence

P+R
Parking Garage I
T T
Mini Depot + Supermarket
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New Residence
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Vision

The perspective rendering in the left is the vision of how
depot + supermarket could work within our living space in
the center of the city. Pedestrian friendly, intergrated biking
infrastructure, and multi-use of the buildings.
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into its subsidiary GeoPost in 2001

GeschaftsfUhrer: Paul-Marie Chavanne
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Kurzbeschreibung

Das Masterstudio behandelt in diesem Semester das Thema
der ,Stadtlogistik® bzw. genauer gesagt die Paketlogistik, die
heutzutage auf konventionelle Art funktioniert. Lieferwagen
werden, in unserem Fall in Kalsdorf mit Paketen beladen und
diese beliefern jeden einzelnen Kunden direkt an. Die erste
Hirde bestand darin einen Grazer Bezirk zu wahlen, welcher
Potentiale bietet, jedoch diese nicht nutzt. Nach der Analyse
stellten wir fest, dass der Bezirk Geidorf ein guter Planungsort
flr unser Projekt ist.
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»Cycle infrastructure shouldn’t only be designed as a
connection between A and B, but as means to improve
the quality of space between A and B.”

Bendiks S, Degros A, Cycle infrastructure (2013)

Analyse

Als nachsten Schritt analysierten wir den Bezirk Geidorf und
einige Standorte in unmittelbarer Nahe der Berzirksgrenze.
Einige Standorte wurden in Betracht gezogen den HUB zu
planen, doch letzendlich fiel die Entscheidung auf das ReSo-
Wi der Karl-Franzens Universitat Graz. Das Bestandsgebaude,
welches zentral in Geidorf plaziert ist, bietet sehr viel Platz um
einen Paketumschlagsplatz zu errichten. Die An- und Abliefe-
rung der Pakete wirde mehr oder weniger unsichtbar funkti-
onieren. Die Lieferwéagen nutzen die Abfahrt zu den im Unter-
geschoss platzierten Parkplatzen Uber die Schubertstrafse und
stort somit nicht den Verkehrsfluss. Dementsprechen befindet
sich auch das HUB im Untergeschoss des ReSoWi.

Raum

Vorhandener




Konzept

Bei ca. 7500 Studenten und mehreren hundert Arbeitnehmern
bietet sich nicht nur das HUB, sondern auch eine Abholstation
im ReSoWi, ein bestehendes Gebdude der Karlfranzensuni-
versitat, an. Die Pakete werden per Lieferwagen bzw. LKW von
Kalsdorf nach Graz zum HUB gebracht, sortiert und in Cargo-
Bikes verladen. Mit den Lastenrddern werden von uns gewahl-
te Standorte mit dort platzierten Pickup Stationen angeliefert,
bei denen die Kunden rund um die Uhr das Paket per QR Code
abholen kdnnen. Die Standorte wurden an wichtigere 6ffent-
liche Platze in 500m Radien gesetzt um die Erreichbarkeit zu
Fulk zu gewahrleisten. Nach der Analyse des Radnetzwerks
mussten wir feststellen, dass dieses im Bezirk Geidorf recht
ausbaufahig ist, um eine unkomplizierte Distribution der Pa-

kete zu gewahrleisten. Diese erganzten Radfahrstreifen sind o

nicht nur eine grof%e Hilfe fir das Konzept der Paketzustellung
per Lastenrad, sondern auch fir den alltagliche Nutzung der
Blrgervon Graz.
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Bauen im Bestand

Das Resowi biete eine sehr gut funktionierende, bestehende
Infrastruktur fir ein Hub.

Das Kellergeschoss, in dem das Hub geplant ist, kann durch
eine bereits vorhandene Zufahrt im Stiden sehr leicht erreicht
werden. Es gibt bereits gentigend Lagerflachen und auch Park-
flachen.

Durch den Niveauunterschied zum Geidorfglrtel und somit
auch zu den Rad- und FulRgangerwegen, stehen die Lieferwa-
gen oder auch Cargobikes nicht im Weg, gleichzeitig gibt es
jedoch einen Blickbezug, d.h. der Hubbetrieb wird nicht kom-
plett abgeschottet und ist somit Teil der Umgebung.

Schnitt 1-1/2-2

MalRnahmen

Nach der Recherche des Standortes ReSoWi stellten wir fest,
dass eine recht harte Trennung zur nédheren Umgebung wie
z.B. dem Geidorfglirtel besteht. Wir versuchten durch Auflo-
ckerung des Grlnstreifens nicht nur Beziige zur Umgebung
zu schaffen, sondern auch durch deutliche Verminderung der
Parkplatzflachen, Erweiterung der Radwege, Anderung des
Bodenbelags und Belebung des Standortes durch Platzsitu-
ationen eine autofeindlichere, aber fahrrad- und menschen-
freundlichere Situation zu schaffen. Dies wiirde einen klaren
Mehrwert fir die Bewohner von Geidorf bedeuten.

s ity
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In der Projektlibung Staddtebau wurde im Sommersemester
2019 das Thema Urban Logistic Hub in Verbindung mit der
Radnetzinfrastruktur behandelt.

Ziel des Projektes war es einen geeigneten Standtort fir ein
Cityhub zu ermitteln, Liicken im Radnetzsystem zu finden und
zu optimieren.

Durch den stetig wachsenden Onlinehandel steigt der Bedarf
an KEP-Dienstleistungen. Mit der Errichtung eines Urban Logis-
tic Hubs und die Erweiterung des Radnetzes, wollen wir das
Problem der letzen Meile [6sen und eine 6kologische Auslief-
erung gewahrleisten.

Die Zustellung von Paketen auf die konventionelle Art und
Weise bringt viele Probleme mit sich. Durch Anderungen der
Zustellungsart und Logistik, ware eine fur den Endkunden un-
komplizierte Zustellung moglich. Da es oft Einschrdnkungen
bei der Befahrbarkeit von Geschéftsbereichen und Fultganger-
zonen gibt, war es wichtig eine gute Erreichbarkeit zum Hub
zu gewahrleisten und die dazu bendtigten Verkehrstrager
auszubauen.

Ein weiter Aspekt der Entwurfsphase ist den Griinraum in das
Projekt miteinzubeziehen und den soziodkénomischen Mehr-
wert zu steigern.

Die Grundlagen fiir den Entwurf basieren auf Analysen des
Wahlfachs AK Stddtebau 2. Dort wurde das Radnetz in Graz
naher behandelt und missing links ermittelt. Zusatzlich wur-
den in der Projektlibung Stadtebau Referenzprojekte recher-
chiert und fir die weitere Ausarbeitung des Entwurfs herang-
ezogen.



missing link - Ungergasse

Aufgabe beim missing link war es eine Liicke im Radnetz von
Graz zu ermitteln und diese auszubauen und zu optimieren.
Wir haben uns hier fiir die Ungergasse in Richtung Reininghaus
entschieden.

[ Gebaude

—1 Grenzen des sffentlichen Raums
umgestaltete Flachen
Raum fiir aktive Mobilitat
«—» Wegefiihrung Radverkehr

<« Wegefiihrung MIV

- — — Trennlinien Fahrbahn
Parkplatzflichen

< Kameraposition Schaubild

Ungergasse Grundriss






Ungergasse - Vorher

In der Ungergasse befinden sich zur Zeit zwei Fahrstreifen flr
den MIV. Links und rechts davon sind zwei Streifen mit Park-
moglichkeiten vorhanden. Zusatzlich gibt es noch jeweils ein-
en Geweg auf beiden Seiten.




Ungergasse - Nachher

Als Optimierungsvorschlag wurde eine Seite der Parkflache
entfernt und durch einen Fahrstreifen in beide Richtungen
ersetzt. Zusatzlich wurden noch Sitzmoglichkeiten adaptiert
und fehlende Strallenbeleuchtungen ergénzt.




Deliveroo London

Deliveroo ist ein Lieferservice fur Lebensmittel, der als Vermit-
tler zwischen Kunden und Restaurants fungiert. Uber die App
konnen Kunden eine Bestellung aufgeben (und bezahlen),
die dann an das Restaurant weitergeleitet wird. Wenn das Es-
sen zubereitet ist, holt ein Deliveroo-Kurier das Essen ab und
liefert es an den Kunden bequem zu Hause, im BUlro oder an
einem anderen Ort. Deliveroo-Fahrer nutzen alle Routen, die
ihnen zur Verfligung stehen.

-

In Grof3britannien hat die Food Delivery App Deliveroo im
Frihjahr 2017 virtuelle Kiichen namens Deliveroo Editions
eingerichtet, die nun 49 Kiichen in ganz London betreiben. Die
Funktionsweise von Deliveroo Editions besteht darin, anhand
von Deliveroo-Daten zu ermitteln, welche Kichenlicken auf
dem lokalen Markt bestehen, und die Nachfrage der Kunden
vorherzusagen, um festzustellen, welche Restaurants in den
einzelnen Regionen wahrscheinlich erfolgreich sind. Wenn es
in einem Gebiet beispielsweise kein mexikanisches Restaurant
gibt, die Kunden jedoch mexikanisches Essen nachfragen,
kann Deliveroo ihre Kiichen verwenden, um mexikanisches
Essen zu kreieren und an ihre Kunden zu liefern.



Deliveroo Kitchen + Flotte




Wir haben uns bei unserer Standortwahl fir die Reininghaus-
grinde entschieden, da dort zukiinftig ein neues Areal entste-
ht. Hierbei haben wir die Bezirke Gries und Eggenberg unter-
sucht.

Das Reininghausgelande ist dieses Jahr fir einen Wettbew-
erb ausgeschrieben worden. Die Parzellen wurde in einzelne
Quartiere geteilt, wobei jedes ein eigener Wettbewerb war. Die
pramierten Beitrdge haben wir fiir unser Projekt als Ausgang-
szustand herangezogen.

Durch das Bauvorhaben vom Reininghaus kommt es zu einem
Zuwachs der Bevolkerung in dieser Gegend. Bei unserer SWOT-
Analyse hat sich herausgestellt, dass dort Logistikunterneh-
men und Radverbindungen fehlen. Unsere Strategie sieht die
Erweiterung der Radinfrastruktur sowie die Umfunktionierung
einzelner Parkplatze zu Radabstellplatzen vor.

10
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Sichtachse

Sichtachse|

Das Diagramm recht oben zeigt die Sichtach-
sen, sowie die neue Stralkenbahn am Gelénde.
Auf dem Diagramm links unten kann man die

Sichtachsen | Radwege

: 7. ’
QU K N

(3
, \x«&d/&
\\\ /N

Radwege, die durch das Geldnde fihren erken-

nen.
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FLOTTE

Die Zulieferung erfolgt mittels E-Kleintransporter
aus den Zentralen in Kalsdorf. Diese erfolgt Uber
die Tiefgarage, um die Anreiner des Wohngebau-
des nicht zu beldstigen. Wir konzentrieren uns auf
die Auslieferung B2C. Hierbei verwenden wir elek-
trische Roller oder Cargo Bikes, die die Pakete zum
Endverbraucher bringen.

e
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LAGEPLAN

Am Reininghausgelande haben wir uns fir das
Wohngebdude 6 Sid entschieden, welches sich
an der Wetzelsdorfer Stralte befindet. Dieses liegt
weiter sdlich am Reininghausareal, weil das Hub
nicht nur fir das Reininghaus, sondern auch fir
die umliegenden Gebdude geplant wird. Das Ge-
baude besteht aus 4 Stockwerken, wobei wir uns
in der EG - Zone integriert haben. Das Hub bietet
zusatzlich eine Pick up Station an und ist mit einer
Open Kitchen kombiniert.

Warum wir uns fir diesen Standort entschieden
haben? Wir befinden uns hier direkt an einem mul-
timodalen Knoten. Das bedeutet, dass viele ver-
schiedene Verkehrsmittel fir den Nutzer zur Verfi-
gungstehen. In unserem Fall kommen hier der M1V,
die Stralkenbahn und Radwege zusammen.

18













INTERAKTION

Wenn wir uns den Lageplan anschauen, kénnen
wir erkennen, dass hier die zuklnftige Strafen-
bahn direkt am Gelande vorbeifdhrt. Es befinden
sich zwei Haltestellen in unmittelbarere Néhe.
Somit kann man das Hub gut mit den offentlichen
Verkehrsmitteln erreichen und sein Paket direkt zu
Fuf® abholen.

Ebenfalls haben wir eine Verbindung zur
Grinachse, welche direkt zum Reiningshauspark
fuhrt. Am multimodalen Knoten entsteht ein etwas
groRerer Platz, wo wir auf einer Seite einen kleinen
Grinraum geplant haben und auf der anderen
Seite eine tim Station entstehen soll. Diese kann
sowohl von den Bewohnern, als auch fiir unsere
Flotte genutzt werden. Entlang der Grinachse ist
urban gardening integriert, von wo unsere open
kitchen die Produkte zur Verfligung gestellt be-
kommt.
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Die Timeline zeigt den Tagesablauf fir unsere Lo-
gistic Hub. Die Zulieferung erfolgt um 7 Uhr mor-
gens aus den Zentralen in Kalsdof. Diese erfolgt

Uber die Tiefgarage, um die Anreiner durch den

enstehenden Larm nicht zu belastigen. Ab 8 Uhr
6ffnet dann unsere Paketshop, sowie die open

kitchen. Bis 9 Uhr werden die Pakete sortiert und

die ersten Cargobikes damit beladen.

Paketshop und
Gastronomiebereich
offnet

07:00

- 155

C=J
08:00
Pakete kommen an

mit E-LKWS und
werden sortiert

Mittagspause,

Andrang im Paketshop

und Open kitchen
09:00
g -
12:00-14:00

Pakete werden mittels
Cargobikes und E-Roller
zugestellt

24

Anschlieflend kénnen die ersten Zustellungen be-
ginnen. Wir erwarten zwei StoRzeiten. Einerseits
von 12 - 14 Uhr und andererseits von 17 - 20 Uhr.

Zuséatzlich besteht die Moglichkeit die Pakete 24/7
von den Spinden abzuholen.

Pakete konnen, die in den
Spinden lagern kénnen 24/7
abgeholt werden

Selbstabholung

Y
17:00-20:00
it
B
24/7

auf dem Heimweg
werden noch viele Pakete
geholt, Shop ab 17:00
geschlossen



Hauptbahnhof

letzte Meile mit
Cargo-Bikes, E-Roller

Koflacher-
Bahn

letzte Meile mit
Cargo-Bikes, E-Roller

ﬁ Don Bosco

=

Zulieferung aus
Zentralen aus Kalsforf
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Es sind zwei Schnitte durch das Reininghausareal gelegt
worden um die Hoéhenentwicklung und die einzelnen Bewe-
gungsflachen besser darzustellen. Den ersten Schnitt haben
wir durch die tim Station gelegt und den zweiten durch die
Grinachse.
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Visualisierung Griinachse

28



Visualisierung HUB
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Visualisierung Abholstation
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Quellen | sources

Magistrat Graz

http://www.architekturwettbewerb.at/
https://reininghausgriinde.at/
https://en.wikipedia.org/wiki/Deliveroo
http://www.businessofapps.com/data/deliveroo-statistics/

https://www.academia.edu/30219513/Deliveroo_Mar-
ket_Analysis

https://www.reddit.com/r/deliveroos/comments/8v4mbu/
delivery_distance/
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Situation / situation

Die letzte Meile der Pakete ist fur die Zusteller unrentabel.
Gleichzeitig sorgt diese in Graz dafiir, dass die Lieferwagen ver-
schiedener KEP-Dienstleister die gleichen Wege zurlicklegen
und die gleichen Adressen anfahren.

Dafiir soll in Eggenberg und den umliegenden Bezirken auf die
bestehende Infrastruktur der Strallenbahn zugegriffen wer-
den. So soll vor dem reguléren Straltenbahnbetrieb in Graz
eine spezielle Liefer-BIM Pakete ausliefern.

Standort / location

Die Remise liegt an der Grenze der beiden Bezirke Eggenberg
und Lend. Auf der gegenlberliegenden Seite der Eggenberger
Stralke befindet sich Siemens und angrenzend die Fachhoch-
schule Joanneum. Zur Zeit befindet sich ein ca. 90 m x 20 m
groles, eingeschossiges aber 9 m hohes Wirtschaftsgebdude,
das u.a. der Wartung der Stralsenbahnen dient, auf einem Ge-
l&nde, das sich von der Eggenberger Stralke bis zur Daungasse
erstreckt. Neben dem Gelande gibt es eine Kleingartensied-
lung, die allerdings durch den benétigten Parkplatzbedarf der
Siemens AG verkleinert werden soll.
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Konzept / concept

Um nicht weiter zur Verdichtung der Gegend beizutragen ent-
steht auf der ungenutzten Dachflache der Remise Il ein Depot,
in dem die Pakete der KEP-Dienste sortiert werden. Es steht
offen, ob das existierende Wirtschaftsgebdude bestehen bleibt
oder durch ein neues ersetzt wird.

Aulterdem wird es im oberen Geschoss zusatzliche Nutzungen
geben wie einen Kindergarten fur u.a. die Remisen- und Sie-
mensmitarbeiter, Tagungsraume fiir Siemens und Lernrdume
fir Studierende der FH Joanneum. Zudem gibt es Ubernach-
tungsmoglichkeiten fir mogliche Tagesgéste von Siemens
und eine Kiche, die sowohl dem Kindergarten als auch Cate-
ringunternnehmen zur Verflgung steht. Grof3zlgige Griin- und
Freiflachen und eine Beet zum Anbau von Obst und Gemdse
befinden sich darum herum. Als Spielflache fir die Kinder
dient die Dachflache des Depots.

Erschlossen wird diese Aufstockung durch zwei Treppen und
Aufzlige auf der Ostseite des Wirtschaftsgebdudes.

Der neue Korpus kragt zu jeder Seite aus um auf der einen Sei-
te als Uberdachung fur die Liefernden zu dienen als auch der
offenen Terrasse im sudlichen Bereich. Die Hille besteht aus
einer offenen Metallfassade, die Luft und Licht durchlasst.

Ablauf / process

Um den Betrieb in der Remise so wenig wie moglich zu behin-
dern erfolgt die Anlieferung der Pakete durch die Lieferanten
von der Ostseite auRerhalb des Gelandes. Die Fahrer der ver-
schiedenen KEP-Dienstleister fahren friih morgens Uber die
Eggenberger Stralte auf die neue Verbindung zur Daungasse
und halten im hinteren Bereich des Wirtschaftsgebaudes. Dort
laden sie alle Pakete, die fiir die vier Bezirke bestimmt sind auf
Forderbander, die diese ins obere Geschoss transportieren.
Dort werden alle Pakete sortiert, gelangen auf der anderen
Seite des Gebaudes durch Aufziige wieder nach unten und
werden in eine bzw. mehrere Liefer-BIM's geladen.
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Diese Straenbahn fahrt bestimmte Haltestellen an und be-
ladt dort in neu errichteten Haltestellen Paketboxen. Um den
regularen StraRenbahnbetrieb nicht zu storen, erfolgt die Aus-
lieferung vor diesem.

Die einzelnen Haltestellen sind so gewahlt, dass sie zusammen
den groltmaoglichen Teil der vier Bezirke mit einem Radius von
500 m abdecken und eine bequeme Abholung der Pakete zu
Ful ermoglicht.

Die Bereiche aulberhalb dieser 500 m sollen mittels Lastenra-
dern zu Zeiten, in denen die meisten Besteller sich zuhause
befinden, beliefert werden. Diese werden ebenfalls auf dem
Gelédnde der Remise beladen und schwarmen liber Ausfahrten
im Stiden und Norden aus.

Die fur die KEP-Dienste unrentablen Hauszustellungen sollen
so zum grolten Teil wegfallen. Die gebliebenen werden ge-
blindelt mit Fahrradern ausgetragen und einer mehrfachen
Befahrung gleicher Wege durch verschiedene Lieferanten ent-
gegengewirkt.

Veranderungen / interventions

Um die dringend von Siemens bendtigten Parkflachen zu ge-
nerieren wird ein Parkhaus errichtet, das ebenfalls eine Hulle
aus Metall tragt. Die gewonnene Grinflache wird der Kleingar-
tensiedlung zugesichert. Die bestehende Parkplatzflache kann
dadurch verkleinert und dafir die Kleingartensiedlung erwei-
tert werden .

Das Gebaude neben der Remise wird aufgewertet und die
neue Zufahrt ist Teil eines neu entstandenen Platzes davor.
Dort befinden sich Gastronomie und ein Fahrradreparaturge-
schaft.Hinter der Alten Poststralie liegt die Eggenberger Allee
zwischen Baumreihen, davor existiert an der Strafte jedoch
kein Grin. Um das zu andern, werden vor diesem Baume ge-
planzt und Uber die gesamte Lange der Eggenberger Stralte
die Straltenbahngleise begriint.

Die Pommersgasse wird verkehrsberuhigt, die Parkflachen
neu angeordnet und durch Grininseln unterbrochen. Die be-
stehenden Garagen kénnen in Zukunft, falls weniger benétigt
werden oder die in das neue Parkhaus ausgeweichen wird,
immer neue Nutzungen erhalten. Deren Dachfléchen werden
begriint und den Bewohnern als Garten zur Verfigung gestellt.

An der Kreuzung zur Alten Poststralte weichen die Parkplatze
vor dem Cafe Pucher der Verlangerung des Radweges. Durch
diese MalRnahme kann der Gastgarten ab sofort Uber die ge-
samte Breite des Cafes errichtet werden und ist nicht mehr
durch den Fullweg getrennt.

Weiter westlich in der Eggenberger Allee wird der Radweg mit
den Parkplatzen vertauscht, sodass die parkenden Autos nicht
mehr Uber den Radweg aus- und einparken sondern im Schat-
ten direkt parallel zur Stralbe. Nur die Ein- bzw. Ausfahrten fiih-
ren Uber den verlegten Fahrradweg.

Fir die Angestellten der Remise gibt es zum Ausgleich auf der
stdlichen Grinflache Outdoor-Sportgerate und auf einem
Abstellgleis stehen Draisinen, die selbst verschoben werden
konnen und auf denen Gerate wie Langhanteln oder Ruder
installiert sind.



Use existing space and infrastructure.






Standort / location

Die Remise Ill befindet sich in der Eggenberger Stralée kurz vor
der Kreuzung zur Alten PoststrafRe. Direkt gegenliber befindet
sich der Standort von Siemens und ca. 500 m 6stlich die FH
Joanneum.
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REMISE Il
zeitliche Abfolge / timeline

- Anlieferung und Sortierung am frithen Morgen

- Ausschwéarmen der Liefer-Bim vor den normalen Straléen-
bahnen

- Zustellungen mit Fahrrddern vormittags und am Feierabend
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raumliche Orientierung/
spatial cognition

L
Anlieferung der Pakete von den Depots im Norden und Stiiden

2.
Auslieferung durch die Straltenbahn zu einzelnen Haltestellen
in den Bezirken Eggenberg, Gries, Lend & Wetzelsdorf

3.
Selbstabholung im Umkreis von 500 m. Fahrradauslieferung in
Bereichen darlber hinaus

13
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Schnitte / sections

Zusatzliches Geschoss mit Paketsortierung, Kindergarten, Ta-
gungsstatte & Lernrdumen. Begrlinte Strallenbahnschienen.
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Schnitt B-B | section B-B
Schnitt A-A | section A-A
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Vorher - Nachher / before - after

Situation 1 - Cafe Pucher (Haltestelle ,Alte Poststrafte®):

Die Parkplatze weichen der Verlangerung des Fahrradweges,
der nun nicht mehr auf der Fahrbahn verlauft.

Der Gastgarten kann Uber die gesamte Lange des Restaurant
errichtet werden.

% [ Tl | ——1

- E

Il -

l-l 3 =
Eggenberger StralRe, Gastgarten & Haltestelle “Alte Poststralte

Situation 2 - Autolackiererei Hopfinger:

Die Stellflachen werden an die Strale verlegt und durch neue
Begriinung eingegrenzt. Der Fahrradweg muss nur noch flr die
Ein- und Ausfahrt mit dem Auto Uberquert werden.

Eggenberger Allee

best. Frid e KlEinganEn neies SiEmens-Fakhais AspErpaRsE




Grundrisse / floor plans

Aufgewertete Umgebung um die Remise Il

- Begriinung der Schienen auf dem Remisengeldande mit Ausnahme eines Fahrstreifens fir Fahrzeuge und Lieferfahrrader
- Erweiterte Nutzung fiir das Nachbargebdude und den umliegenden Platz (s. Vergroferung)

- Verbindung zw. Eggenberger Strafte - Daungasse flr die Anlieferung der

- Pakete von aulberhalb sowie Erschlielung des oberen Geschosses der

- Remise

- Begriinung der StraRenbahnschienen und der Haltestelle in der Eggenberger Strafte

- Verkehrsberuhigung der Pommersgasse, Neugestaltung des Parkstreifens und mégliche Umnutzung einzelner Garagen
- Verldngerung des Radweges bis zur alten Poststrale

Neue Nutzung der Flache oberhalb der Remise Il

- Paketsortierung (Pakete gelangen durch Forderbander bzw. Lifte nach oben bzw. wieder runter)
- Kindergarten (u.a. fir Remisen- und Siemensangestellte)

- Mehrzwecksaal (u.a. als Tagungsstéatte fir Siemens)

- Klche fur Kindergarten und Tagungen

- Ubernachtungsmaglichkeiten (u.a. fir Tagesgaste von Siemens)

- Lernrdume furr Studierende der FH Joanneum

18



Obergeschoss | upperfloor

Erdgeschoss | groundfloor
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Ausschnitt / enlarged floor plan

Erweiterte Nutzung fir das Nachbargebdude und den
umliegenden Platz:

- Gastronomie + Fahrradwerkstatt im linken Teil des Gebdudes. Der rechte Teil behalt seine Nutzung
- neue Beschattung des Fahrradweges

- Zufahrt fur die KEP-Dienstleister

- Ladestationen flr Fahrrader und Autos

20
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Smart City
Reininghaus




Fakten / fact sheet

Initiator: Stadtreinigung Hamburg (SRH)

Operator: Deutsches Zentrum fur Luft- und Raumfahrt (DLR),
subsidised by Bundesministerium fir Umwelt, Naturschutz,
Bau und Reaktorsicherheit

Vehicles in use: bikes

Trial period: 05.2016 - 04.2019

Number of bikes: 10

Work processes: cleaning of roads, streets and sidewalks;
cleaning of public playgrounds and toilets, empty waste bins

Size of the City

24

Local logistics providers

Hamburg

1.787.000 Inhabitants
755.22 km*

2.430 Inhabitants/km?*

Factsheet: Initiator, operator, year of commissioning DLR, Cologne

Initiator: Stadtreinigung Hamburg (SRH)

Operator: Deutsches Zentrum fiir Luft- und t (DLR), subsidised by inisterium fiir Umwelt,
Bauund i heit

Vehicles in use: bikes

Trial period: 05.2016 - 04.2019

Number of bikes: 10

Work processes: cleaning of roads, streets and sidewalks; cleaning of public playgrounds and toilets, empty

waste bins

T BMU, Berlin



Urban Network System

Locations of the large depot (Miillverwertungsanlage) and the mini depots (Recling-
héfe)

[ ] Hummelbiittel
Niendorf

Steilshoop

Bahrenfeld

®
Osdorf

Tonndorf

St. Pauli

MVB Borgistrale

Billstedt

Harburg

25

Downtown

B

Elbphilharmonie'

Radius the workers can clean by bike and by foot in km.

NN




Distance of the mini depots from the large depot and radius the cleaners drive with the bike
inkm,
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Stakeholder Mix and Organigramme

Public

Politics + ministry

Financing

Federal funds
Private funds (without sponsoring or donations)
total amount: 308.484 €

E-Bikes are paid by the Stadtreinigung Hamburg with a
sponsorship of 50%




Work process & operation site

playgrounds

public streets and sidewalks

public toilets bins

Size of depots in m? (Google-Maps)

Recycling center:

Bahrenfeld 4000 m*

St. Pauli 2000 m*
Osdorf 3200 m*
Niendorf 2200 m*
Hummelsbiittel 2100 m
Steilshoop 2100 m?*

2

(L

Sasel 2000 m*
Harburg 8400 m?
Tonndorf 3000 m*

Container Depot:
Billstedt 452 m*
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Total waste output 2015

Industry
168.122t

Homes & shops other municipalities
724.234t 186477t

Bins

Organisation of
»Hamburg rdumt auf«
60.000 voluntaries

KU
P&

N/

Up to 15.000 t leaves
that have to be cleaned
up

Cleaning up 90 diffrent
events

weekly

5300 km footpath cleaning
empty 3 times 10.000 paperbas-
kets

WTe

Relieve streets from snow and
ice
800 km foot- /cyclepaths

4000 busstops
8200 bridges and overpasses



VELEON CLEAN CITY (REFERENZPROJEKT)
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Depot Plus: integrated additional functions on the depot

Isometry Fleet, Multi-Modalities

Distance traveled per day: 20 km
Time profit for using E-Bikes

Cleaner is able to pick up from bike
Very tough, hardly any need for repair

Container volume: 240 |

190 max

140 max 495 min.
- i

Loading areas and driving areas in the road space

Isometric depot with context and flow of goods

®‘ - = -@.\ 5 km Radius

e
\ * : ,
. \ @ - m . s
. . ~. )
[

Downtown

Pedestrian zone
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