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Das Elektrizitatssystem sieht sich mehreren %(IT
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Handlungsbedarf besteht insbesondere auf &(IT
lokaler Ebene, wo E-Pkw geladen werden e e e

Netzlast mit ungesteuertem Laden von Elektrofahrzeugen in einem beispielhaftem Stadtgebiet
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Demand Side Management kann ein Losungs- ﬂ(“'
weg zur Flexibilisierung der Nachfrage sein

(« Direktes Schalten von Lasten |

« Effektiv, fir wenige Gerate
nutzbar

5 Kundenvertrauen erforderlich )
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Einige DSM-MaBnahmen sind zwar gesetzlich \‘("-
verankert, deren Kundenakzeptanz ist aber unklar =\

2006/32/EC, § 21g EnWG, § 40 EnWG

Variable Stromtarife: Angebot von Stromtarifen mit dem Anreiz zur
Einsparung und / oder Lastverschiebung > ~ 100 EVUs bieten diese in D an

Smart Meter: Einbau in Neubauten wenn technisch und wirtschaftlich
umsetzbar > bislang haben wenige HH (auBerhalb von Piloten) Smart Meter

Feedbacksysteme werden in Pilotregionen noch getestet
Geringes Marktangebot an intelligenten Haushaltsgeraten / Ladesaulen

Automatisierte Energie- und Lastmanagementsysteme werden derzeit
noch erforscht

Wenige E-Pkw auf deutschen StraBBen zugelassen

Gesetzlicher Rahmen und Marktrollen noch nicht definiert

» Effektivitat und Kundenakzeptanz, insbesondere fur die Elektromobilitat
noch weitgehend unklar
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Wie werden Demand Side Management MaBnahmen —
insbesondere von ,.erfahrenen”“ Konsumenten — akzeptiert?

Welche Motive und Barrieren beeinflussen die Bereitschaft
Ladevorgange zu verschieben?

Wie konnen DSM-MaBnahmen fur Elektrofahrzeuge effektiv
ausgestaltet werden?
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m Methodische Vorgehensweise
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Zur Analyse des Nutzerakzeptanz ist ein mehr- ﬂ(“'
stufiges Vorgehen gewahlt worden

Konzept

Feldtest

Fokusgruppen-
interviews
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Die DSM-MaBnahmen sind im Feldtest modular &(IT

eingesetzt worden

a Phase 1: Preisanreiz

» Zweistufiger Ladestromtarif

« 22,31 Ct/kWh; 19,31 Ct/kWh

» Ladesaulen zu Hause (Wallbox) sowie 32 Stlck im
(halb-)6ffentlichen Raum in den Stadten Karlsruhe
und Stuttgart

o Phase 2: Intelligentes Lademanagement (ILM)

« Automatisierter Ladevorgang nach vorheriger
Anmeldung

» Anmeldung der Ladevorgange Uber Smartphone
Anwendung

* Anzahl Ladevorgange wurden auf Ladezeitkonto
gesammelt (entspricht einem zusatzlichen Rabatt auf
Ladestrom am Monatsende)
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il Vodafone.de = 15:37 47 % =

Mein Fahrzeug oh

smart [

Smart ed m;

Angeschlossen: Ja @ Nein

Intelligentes
Laden aktiv:

Eingestellte
Standzeit bis:

Ja @ Nein
==

Zeitkonto Mai: 0 Stunden

Der Status wird mit einer Verzégerung von
bis zu 20 Minuten dargestellt.

C, Aktualisieren
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Stichprobenbeschreibung
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Stichprobenbeschreibung

m Stimme
Ich ware froh, wenn es Uberhaupt
nicht so viel Technik in nicht zu
der Welt gébe.
m2
Technik bereitet dem 3
Menschen mehr
Probleme, als sie ihm
notzt.
W 4= neutral
Ich weiB3 ganz gut
Bescheid, was sich in
der Technikentwicklung >
in den letzten Jahren
getan hat.
m6
Ich kann mich fOr
Tgchn_llf[sr?]hr Stimme
egeistern. ‘ ‘ ‘ sehr zu
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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= 14 von 15 Haushalten nehmen an der
Befragung teil (9 m /5 w; 33-59 J.)

= Sieben ,MeRegio“-Haushalte
(variabler Haushaltsstromtarif)

= Vier Haushalte mit eigener PV-Anlage

= Wohnhaft im Eigentum auBerhalb des
Stadtzentrums

= Hohe Fahrzeugausstattung (mind. 2
Pkw); 2/, haben Vorerfahrungen mit
alternativ betriebenen Pkw

= 53% Akademiker mit hohem
Einkommen

= Okologisch-orientiert und technik-affin
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Die E-Pkw wurden hauptsachlich nach der letzten %(IT

Fahrt des Tages zu Hause geladen
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60,000

80,000
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= 85% der Lade-
vorgange an der
Wallbox (zu Hause)

= Durchschnittl. Gber
12 Stunden an der
,eingesteckt"

= Haupt-Ladestrategie:
Laden nach der
letzten Fahrt des
Tages (i.d.R. Heim-
fahrt von der Arbeit)

= Etwas mehr
Flexibilitdt an den
Wochenenden
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Die Bereitschaft zur Ladelastverlagerung ist vor- \‘("-
handen, der Stromtarif zeigt aber geringe W|rkung'-\~

Wirkung Preisanreiz

= Generelle Bereitschaft zur
Ladeverhalten Ladelastverlagerung vorhanden

= Vier Teilnehmer setzen diese nach
eigenen Angaben auch um

= Zentrales Motiv liegt in der
dkologischen Nachhaltigkeit

= Preisliche Motive spielen nur bei den

serfahrenen” Teilnehmern eine Rolle

Ladestromtarif
= Andere Anreize (bspw. Loyalty-

Programme) finden keine Zustimmung

= Hauptbarrieren sind kognitiver
Mehraufwand und Bequemlichkeit
= Eigenerzeugung Uberlagert preisliche
Intelligentes Anreize

Lade- = Wunsch nach automatisierter
management Ladesaule bei allen Befragten

14 12. Symposium Energieinnovation
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~lch gehe immer um 22.00
Uhr hinaus, um das
Fahrzeug zu laden. Die
Stromampel ist in 95 %
aller Falle dann griin.”

,Wenn ich schon so viel
Geld fiir das Elektroauto
ausgebe, dann kommt es
jetzt auf ein paar Cent
rauf oder runter auch
nicht an.”
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Die automatisierte Ladelosung erleichterte den \‘("-
Umgang mit dem zeitvariablen Ladestromtarif =\l

Umgang mit Automatik

= |LM erleichtert den Umgang mit
Ladeverhalten Ladestromtarif

= Fixes Vergutungsmodell (far
Standzeiten) leicht verstandlich

= |LM erfordert aber zusatzliche
,2Handgriffe“ am Smartphone

= |LM wird aufgrund okologischer
Ladestromtarif Motive regelmaBig genutzt...

= ...allerdings auch regelmaBig
Uberprift — geringes Vertrauen in
automatisierte Losung

= ,Angst® um Lebensdauer der

Intelligentes Batterie
Lade- = Wunsch nach Ladesaulen am
management Arbeitsplatz
15 12. Symposium Energieinnovation
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LAIso RFID Karte dran
heben, Ladeklappe wird
freigemacht, ich muss den
Menneckes Stecker rein,
dann muss ich es am
Fahrzeug auch noch
haben, dann muss ich
auch noch am iPhone
irgendwelche
Abfahrtsdaten eingeben,
das wird dann vielleicht
dem ein oder anderen
einfach zu viel des
Guten.”
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Lessons Learned

Lademdglichkeiten in den Haushalten von zentraler Bedeutung — gleichzeitig
noch Ausbaupotenzial fir Lademoglichkeiten am Arbeitsplatz

Monetare Anreize spielen eine untergeordnete Rolle bei der ,Lade-Entscheidung’
— Tarife werden kaum berUcksichtigt (missen verstanden werden)

Bereitschaft den Ladezeitpunkt zu variieren grundsatzlich bei allen vorhanden

Okologische Motive als Kerntreiber — bisherigen Erkenntnisse zeigen
entgegengesetzte Motivation fir den Umgang im Haushalt

Alltagsroutinen wirken einschrankend und erfordern fir E-Pkw — genauso wie im
fir bestimmte Haushaltsgerate — automatisierte Losungen
Noch geringes Vertrauen in automatisierte Optionen aufgrund

m Technik: Zuverlassigkeit der IKT

u Batterie: Angst um Lebensdauer

- Kundensupport und aktive Kommunikation von zentraler Bedeutung

Ladesteuerung darf die Kaufentscheidung flr E-Pkw nicht negativ beeinflussen
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Ausblick auf weitere Untersuchungen in den &(IT
kommenden Monaten e e ot

|  : #@! = Integrierte Betrachtung von Haushalt
il | % und Elektromobilitat

“ - LS | = Test verschiedener Anreizsysteme
(Uber zweistufigen Ladestromtarif
hinaus) mit automatisierten Optionen
@ = Test mehrerer Ladestrategien (liber

. % zeitversetztes Laden hinaus)

A . = Experimentelles Umfeld im Smart

' Home

= Betrachtung einer anderen Zielgruppe

= Erweiterung um zweiradrige Elektro-
fahrzeuge (E-Bikes)

= Detaillierte Analyse des
Mobilitdtsverhaltens (mittels GPS)

= Ausloten von ausschopfbaren ,Lade-
Lastverschiebepotenzialen

= Feldversuch kleineren Umfangs (ca. 3
Monate)
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